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1. Resumen

Este documento recoge una evaluacién detallada de la accesibilidad del sitio web
https://www.creamcoffee.es/, cuyo objetivo es identificar las distintas barreras que pueden
afectar a los usuarios, y en particular a aquellos con algun tipo de discapacidad, asi como
ofrecer posibles soluciones que permitan eliminar o reducir dichas barreras.

La evaluacion se ha realizado tomando como referencia el nivel Doble-A de las
Recomendaciones WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) del W3C (World Wide Web
Consortium), siguiendo la norma UNE-EN 301549:2022 en su version 3.2.1

Esta metodologia recoge un conjunto de requisitos y procedimientos para que la evaluacion sea
lo mas fiable posible. En resumen, las etapas de la evaluacién son: definir el alcance de la
evaluacion, explorar el sitio web, seleccionar una muestra representativa, auditoria de la
muestra seleccionada e informe de los resultados.

Alcance:
Todo el contenido de la web publica

Para la revisidn de este sitio se han utilizado los navegadores:

Chrome - Latest
Chrome for Android
Edge - Latest
Firefox - Latest

Asi como los productos de apoyo:

Browser DevTools/Inspector
HTML Validation

Keyboard only

VoiceOver Screen Reader
WAVE Browser Extension
ZoomText Fusion

Los resultados del analisis técnico reflejan que este sitio web presenta barreras de accesibilidad
que deberian subsanarse para garantizar el pleno acceso a la informacién por parte de todos los
usuarios, incluyendo aquellos que tienen alguna discapacidad.
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2. Fallos globales

Contenido no textual 9.1.1.1(A)

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que
cumple el mismo propdsito.

Imagenes con texto alternativo erroneo

C CREAM
COFFEE

El texto alternativo del logo (tanto el superior como el del footer) actualmente es 'Site-logo’,
recomendamos cambiarlo por 'Crean Coffee, ir a inicio'

25/03/2023 ~ADORY
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef
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Informacidén y relaciones 9.1.3.1(A)

La informacion, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacion pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Algunos elementos de la web no tienen una estructura semdntica
v <Qglv Class=-eLementor—eLement €Lementor—eLtement—oycpsve ce—nav-—menu__atlign—center ce-supmenu—icon—none ce-submenu—animation—none ce—-nav-
on-menu ce-animation-start" data-id="69cb30e" data-element_type="widget" data-widget_type="navigation-menu.default">
v<div class="elementor-widget-container">
» <div class="ce-nav-menu ce-layout-horizontal ce-text-orientation-horizontal ce-nav-menu-layout horizontal ce-pointer__none" data-lay
</div>
</div>

El menl de navegacién esta etiqguetado mediante un div. Deberia estar etiquetado como NAV.

El footer no deberia tener encabezados

Nosotros Productos Contacto

SOBRE NOSOTROS NUESTROS DONUTS CONTACTA CON NOSOTROS

El footer tiene como encabezados H3 los textos 'Nosotros', 'Productos’, '‘Contacto’. Pero no
descienden realmente de ningln H2 y al estar en el pié podria ocurrir que en algunas paginas
tengamos saltos en la estructura de ecabezados. Recomendamos cambiar estos encabezados
por etiquetas Strong

EL H2 del pie con el texto 'Contacta con nosotros' deberia estar etiquetado como parrafo (P)
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Contraste minimo 9.1.4.3(AA)

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacion de contraste de, al
menos, 4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio
tienen una relacion de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo
de la interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o
forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen
requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de
contraste minimo.

Contraste demasiado bajo

El contraste del elemento activo del mend, asi como de los elementos cuando tienen hover es
demasiado bajo. Recomendamos cambiar el color del texto por #936D3E.

Esto ocurre siempre que este color se da sobre un fondo claro.

Como entiendo que se cambiara el color de forma global, no continuaré indicando
este fallo de contraste

Contraste demasiado bajo
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
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El contraste del botdn 'Reservas' es demasiado bajo con ese color de fondo. Recomendamos
cambiar el fondo a 936D3E. Lo mismo ocurre cuando haces hover pero a la inversa
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Procesamiento, codigo limpio 9.4.1.1(A)

En los contenidos implementados mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos estan anidados de
acuerdo a sus especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que les falte un caracter critico para su formacién, como un signo
de 'mayor qué', o en las que falten las comillas de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran
completas.

Errores en el HTML de la web

Existen multitud de errores en el HTML de la pagina, tanto especificos de estd pagina como
globales, para no repetir este criterio en cada una de las paginas lo incluiremos unicamente
como global.

Se deben analizar las paginas usando la aplicacién de la W3C:
https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fwww.creamcoffee.es%2F

Y corregir todos los errores que se desprenden del informe

25/03/2023 ~ADORY
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Preferencias del usuario 11.7(AA)

Cualquier portal web que se visualiza en un navegador de manera estandar, como es lo
habitual, debe respetar las preferencias que el usuario ha definido en la
configuracion del navegador.

Este requisito implica que, si el usuario ha definido un tamafo de letra muy grande en la
configuracién del navegador, para cumplir este requisito, tu pagina web debe visualizarse
con un tamano de letra muy grande.

Tenlo en cuenta porque, el requisito (9.)1.4.4 Tamano de letra, admite varias técnicas. Una
de ellas es definir el texto en medidas relativas para que crezca segun las preferencias del
usuario. Pero admite otras técnicas suficientes para cumplirlo, como es mediante la correcta
visualizando de la pagina con zoom 200%. Esta ultima técnica permitiria cumplir el criterio
1.4.4 pero no te permitiria cumplir con el requisito 11.7.1

No se respetan las preferencias del usuario
Existen elementos donde no se respeta el tamafo de letra configuado en el navegador.

Esto ocurre porque los tamano de letra estan definidos de forma absoluta en pixeles (px), 0 en
puntos (pt), hay que cambiarlos a REM. Debido a la gran cantidad de textos con tamafo definido
de forma absoluta, nuestra recomendacién es entrar directamente a la hoja de estilos, hacer
una busqueda de todos los 'font-size:' y reemplazar aquellos definidos en estas medidas
absolutas por rem, que si respeta las preferencias del usuario.

La equivalencia para realizar el cambio es 16px -> 1lrem

Dado que esto ocurre en elementos de toda la pagina y que es posible corregirlos en masa, en
adelante no indicaremos este criterio.

25/03/2023 ~ADORY
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Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad 12.1.1(AA)

La documentacién que se suministra del producto (en nuestro caso un sitio web) debe
enumerar y explicar como utilizar las caracteristicas de accesibilidad y compatibilidad. Debe
hacerlo tanto si se suministra por separado como si forma parte integral del producto.

La declaracién de accesibilidad y las paginas de ayuda son ejemplos del suministro de
informacion sobre el producto.

Las caracteristicas de accesibilidad y compatibilidad incluyen las caracteristicas de
accesibilidad integradas, asi como las caracteristicas que permiten la compatibilidad con las
tecnologia de apoyo.

Nota: podria usarse W3C WebSchemas/Accessibility, que permite proporcionar los
metadatos sobre la accesibilidad de las TIC.

No hay declaracion de accesibilidad

25/03/2023 <~ ADDAW
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Documentacion accesible 12.1.2(AA)

La documentacién que se suministra del producto debe proporcionarse al menos en uno de
los siguientes formatos electrénicos:

formato web accesible (es decir, conforme con los requisitos de los principios 1,2,3 y 4)
documento electrénico accesible (es decir, conforme con los requisitos del capitulo 10)

Esto no excluye la posibilidad de que se proporcione también la documentacion del
producto en otros formatos electrénicos o impresos no accesibles.

Tampoco excluye la posibilidad de proporcionar formatos alternativos que satisfagan las
necesidades de un tipo especifico de usuario (por ejemplo, documentos en braille para
personas ciegas, o informacion en Lectura facil para personas con discapacidad cognitiva).

Si la documentacién es parte integral del producto, se proporcionara a través de una
interfaz de usuario accesible.

No hay declaracion de accesibilidad
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3. Resultados del andlisis sobre las WCAG 2.1

Inicio
https://www.creamcoffee.es/

Criterio Nivel Estado
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Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

La imagen de la chica comiendose el donut d ela segunda seccién tiene un texto alterativo con
simbolos ( - ). Recomendamos dejarlo sin guiones y darle un contenido mas natural 'Chica
disfrutando de un donut'.

La imagen que hay detras de la chica comiendose el donut, tiene como texto altrenativo 'imgl’,
recomendamos o bien dejarlo vacio si consideramos que es decorativa, o bien colocar un texto
que refleje lo que se ve en la imagen.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
La imagen bajo el titulo 'Relajate y desconecta’, es un divisor decoratvo, tiene como texto

altrenativo 'Section shape', al tratarse de una imagen decorativa recomendamos dejar el texto
alternativo vacio.

Tiempo estimado: Prioridad:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
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Criterio
9.1.3.3

9.134

9141

90.1.4.10
9.14.11
9.1.4.12

9.1.4.13

25/03/2023

Nivel
Caracteristicas sensoriales

Orientacién de la pantalla

Uso del color

Reajuste de elementos
Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Criterio

9.1.4.3

9.14.4
9.1.45
9.2.11

9.2.1.2

9.23.1

25/03/2023
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Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Los textos de la seccién 'Sabor y calidad en cada bocado' tienen un contraste bajo,
recomendamos cambiar el color del texto a #5E5D5A

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

En la zona del blog, la fecha y el autor tienen un contraste demasido bajo, recomendamos
cambiar el color de los textos a #5E5D5A

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

El contraste de los textos blancos sobre las imagenes tanto en el baner principal, en la zona de
'Encuentra el donut...' y en 'Forma parte de ...' es demasiado bajo. Esto se debe a que al tener
una imagen de fondo on multilpes colores, en algunos puntos el contraste queda demasiado
bajo. Para evitar esto recomendamos colocar un fondo tras los textos, de esta forma el contraste
se haria sobre este fondo y no sobre la imagen.

Se puede incluir una opacidad a este fondo para que la imagen siga viendose por detras.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamano del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
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Criterio
9.24.1

9.24.2

9.24.3

25/03/2023
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Nivel Estado
Evitar bloques A Correcto
Titulado de paginas A Fallo

Las paginas web tienen titulos que describen su tematica o propdsito.

Recomendamos cambiar el texto '"Home' por 'Inicio’ o 'Portada’

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Orden del foco A Correcto
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Criterio

9.24.4

9.2.4.5

9.2.4.6

25/03/2023
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Nivel Estado
Propdsito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sdlo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

Los enlaces en la zona de 'Comunidad', 'Productos' y 'Promociones' no tienen un propdsito
textual que permita identificar su propdsito, esto es porque tal y como se ha planteado el
enlace, carece de texto (Tal y como se muestra en la imagen).

Recomendamos colocarle a cada enlace un aria-label especificando el propésito del enlace. Esto
es 'Ir a comunidad', 'Ir a productos' e ' ir a promociones'

a 351.33x302

g=s @ &

Comunidad Productos Promociones

Unete a nuestra comunidad y vive Te ofrecemos productos de Todas las semanas encontraras
momentos especiales con calidad premium a precios que te promociones exclusivas, eventos

amigos, familia y companeros sorprenderan iy mucho més!

e Recorder A Performanceinsights &  Sources  Network  Performance ~ Memory  Application  Lighthouse ~ AdBlock  axe DevTools

v<div class="elementor-column elementor-col-33 elementor-inner-column elementor-element elementor-element-f@492e7 ce-animation-start animated fadeInUp" data-id='"f@492e7" data-element_type="colu
data-settings="{"animation":"fadeInUp"}">  flex
v<div class="elementor-widget-wrap elementor-element—populated"> flex
v<div class="elementor-element elementor-element-f5blfec elementor-widget elementor-widget-service-box ce-animation-start" data-id="f5blfec" data-element_type="widget" data-widget_type="ser
box.default">
v<div class="elementor-widget-container">
v<div class="ce-service-box">
v<div class="service-content"> flex
»<div class="elementor-icon"> .. </div>
<h3 class="elementor-service-box-title">Comunidad</h3>
»<div class="desc">:. </div>

<a href="https://www.creamcoffee.es/blog" target="_blank" rel="nofollow" role="link"></a> == $0
</div>
</div>
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Los iconos de pasar los articulos a derecha y a izquierda no tienen texto que identifiquen su
propésito, recomendamos colocarles un aria-label con los textos 'Ver siguientes entradas' y 'Ver
anteriores entradas'.

Los enlaces para ver los articulos del blog no tienen texto y por tanto no se puede conocer el
propdsito. Recomendamos colocar un aria-label especificando el propésito del enlace, por
ejemplo, 'lIr a [nombre de la entrada]'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector
Mdltiples vias AA Correcto

Encabezados y etiquetas AA Correcto

-ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
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Criterio

9.2.4.7

9.25.1
9.2.5.2
9.25.3
9.254

9.3.1.1

25/03/2023
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Nivel Estado
Foco visible AA Fallo

Cualquier interfaz de usuario operable por teclado tiene una forma de operar en la cual el indicador del foco del
teclado resulta visible.

En la zona del blog, el foco no esta visible en el primer enlace del articulo (En el global), si lo
esta en el enlace textual del articulo.

Jun 23,2022 By Cream Coffee Jun 23,2022 By Cream Coffee Jun 23,2022 By Cream Coffee
4 . . . -~
7 Gadgets para hacer café y Practica la sonrisa paral Los estudios sefialan la
que puedes llevarte a mejorar la salt@ excelente salud de los
cualquier sitio Coffee Drinkers
READ MORE
READ MORE READ MORE
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Keyboard only

Gestos del puntero A Correcto
Cancelacion del puntero A Correcto
Etiqueta en el nombre A Correcto
Actuacién por movimiento A Correcto
Idioma de la pagina A Correcto
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Criterio

9.3.1.2

9.3.21
9.3.2.2
9.3.2.3
9.3.24

9.3.2.5

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

25/03/2023
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Nivel Estado
Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los nombres propios,
términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan convertido en parte natural
del texto que las rodea.

El titulo de la pagina esta en inglés
En los articulos el texto 'Read more', estd en inglés.
Recomendamos traducir estos textos al castellano

Tiempo estimado: Prioridad:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto
Navegacién coherente AA Correcto
Identificacién consistente AA Correcto
Cambios a peticién AAA Correcto
Procesamiento, codigo limpio A Fallo

Nombre, funcién y valor A Correcto
Requisitos de conformidad A Correcto
Preferencias del usuario AA Fallo

~ AOOAW
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Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo
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Nuestra carta
https://www.creamcoffee.es/nuestra-carta/

Criterio Nivel Estado
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Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por
software o estan disponibles como texto.

La primera seccién con los tipos de producto estd etiquetada como H3, pero no desciende de
ningiin H2. Recomenadmos etiquetarlos como H2

7
L |

Milkshakes

Donuts
Donuts de todo tipo y Uno de nuestros productos Clasico batido con leche, helado
personalizados que pueden premium que te alegrara el dia a a eleccion, con salsa y chantilly
hacerse en el mismo momento cualquier hora con varios sabores a elegir
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)
Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.14.1

9.1.4.10
9.1.4.11
9.14.12

90.1.4.13

9.14.3

9.14.4
9.1.4.5
9.2.1.1

9.2.1.2

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imdgenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Todos los textos con color #888682, deben modificarse a #5E5D5A. Esto se da en todos los
textos bajo los productos

El titulo 'Nuestra carta' da un contraste bajo con la imagen, recomendamos colocar un fondo tras
los textos.

Los textos marrones sobre cada categoria de producto no dan el contraste, recomendamos
cambiarlos por #7E5E35

Los textos de los precios no dan el contraste, recomendamos cambiar el color por #7E5E35

Los textos tras la imagen de 'Forma parte de...' no dan el contraste, recomendamos incluir un
color de fondo tras los textos para que el contraste no lo de directamente con la imagen

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9241 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de pdaginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sdlo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

Los enlaces en la primera zona de productos no tienen un propoésito textual que permita
identificar su propdsito, esto es porque tal y como se ha planteado el enlace, carece de texto.
Recomendamos colocarle a cada enlace un aria-label especificando el propdsito del enlace. Por
ejemplo 'lIr a donuts'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Correcto
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuaciéon por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9324 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.25 Cambios a peticién AAA Correcto

25/03/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

25/03/2023

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Nivel

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
A Fallo
A Correcto
A Correcto
AA Fallo
AA Fallo
AA Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Sobre nosotros
https://www.creamcoffee.es/sobre-nosotros/

Criterio Nivel Estado

25/03/2023 ~ADORY



https://www.creamcoffee.es/sobre-nosotros/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto

25/03/2023 <~ ADDAW




Criterio

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

Contraste no textual AA Fallo

La presentacién visual de los siguientes elementos tiene una ratio de contraste de la menos 3:1 con los colores
adyacentes:

Componentes de interfaz de usuario: informacién visual usada para indicar estados y limites del interfaz
de usuario.

Objetos graficos: partes de los graficos necesarias para comprender el contenido, excepto cuando una
presentacion concreta sea esencial para la informacién mostrada.

El contraste de los iconos de la primera seccién no pasa con el fondo sobre el que estan.
Recomendamos u oscurecer el icono o rebajar el color del fondo.

/4 . . .
Donuts y Bagels Café Premium Ambiente Relajante
Disfruta de nuestra seleccién de Experimenta nuestro café de alta Reldjate en nuestro acogedor
donuts y bagels recién horneados, calidad, cuidadosamente espacio, con musica suave y un
jel perfecto acompariamiento para seleccionado y torrefacto para ambiente tranquilo, jideal para un
tu café! ofrecerte un sabor Unico y descanso o reunion!
delicioso.
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector
Espaciado del texto AA Correcto

Contenido en hover o focus AA Correcto

~ AOOAW




Criterio

9.1.4.3

9.14.4
9.1.45
9.2.11

9.2.1.2

9.23.1
9.24.1
9.2.4.2

9.2.4.3

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

El titulo 'Nosotros' da un contraste bajo con la imagen, recomendamos colocar un fondo tras los
textos.

Los textos tras la imagen de 'Forma parte de...' no dan el contraste, recomendamos incluir un
color de fondo tras los textos para que el contraste no lo de directamente con la imagen

Los textos marrones sen la zona donde se muetsra el equipo, no dan el contraste,
recomendamos cambiar el texto por #7E5E35

El texto del cargo en a zona del equipo no da el contraste, recomendamos cambiar el gris por
uno mas oscuro, por ejemplo #5E5D5A. Lo mismo ocurre con los textos bajo la seccion principal
con las caracteristicas principales del negocio.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
Titulado de paginas A Correcto
Orden del foco A Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.2.4.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sdlo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

Los enlaces de las redes sociales en la seccion del equipo no tiene un texto para identificar su
propésito. Recomendamos colocar un aria-label especificando el propésito del enlace, por
ejemplo 'Ir a la pagina de facebook de [nombre empleado]'

Los enalces de los empleados van a una web en blanco. Recomendamos quitar los enlaces

Los enlaces a las redes sociales de los empleados no van a ninguna parte
Thomas Smith
Barista

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto

25/03/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

25/03/2023

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
A Fallo
A Correcto
A Correcto
AA Fallo
AA Fallo
AA Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Blog
https://www.creamcoffee.es/blog/

Criterio Nivel Estado

25/03/2023 33/61 <~ ADDAW



https://www.creamcoffee.es/blog/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo
propdsito.

la imagen principal tras el encabezado no tiene texto alternativo, en este caso al
tratarse de una imagen decorativa recomendamos ponerselo pero dejarlo vacio.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

La imagen de 'Love coffee?' no tiene texto alternativo, pero se trata de una imagen de
texto por lo que habria que colocar el texto de la imagen como texto alternativo de la
misma. Ademas deberiamos colocar este texto en el idioma de la pagina, en este caso,

castellano.
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

25/03/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Criterio

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9.14.1

9.1.4.10

9.14.11

9.14.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

Secuencia significativa A Correcto
Caracteristicas sensoriales A Correcto
Orientacion de la pantalla AA Correcto
Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacién visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1,
excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién
de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de
usuario, que son simple decoracidn, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que

contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste
minimo.

Todos los textos con color #888682, deben modificarse a #5E5D5A. Esto se da en las

fechas, textos, comentarios y ultimos post. Entendemos que se trata de un cambio
genérico

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamano del texto AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.145 Imagenes de texto AA Fallo

Si con las tecnologias que se estan utilizando se puede conseguir la presentacion visual deseada, se utiliza
texto para transmitir la informacidn en vez de imagenes de texto, excepto en los siguientes casos.
Configurable: La imagen de texto es visualmente configurable segln los requisitos del usuario.

Esencial: Una forma particular de presentacién del texto resulta esencial para la informacién que se
transmite.

Nota: Los logotipos (textos que son parte de un logo o de un nombre de marca) se consideran esenciales.

La imagen de 'Love cofee?' que se encuentra bajo los Ultimos post tiene un texto que
podria estar maquetado en HTML. En estos csos lo correcto es maquetar el texto y no
usar una imagen de texto.

Join our list for coffee

stories, special offers

and brew tips

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

25/03/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#visually-customizeddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#essentialdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.211 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.2.3.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9241 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.2.4.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Correcto
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacion por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los nombres
propios, términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan
convertido en parte natural del texto que las rodea.

Entendemos que los textos de los articulos son de prueba y por eso estan en inglés. No
obstante debemos marcarlo.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

25/03/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#human-langdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.25

9.3.3.2

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

25/03/2023

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacion consistente

Cambios a peticion

Etiquetas o instrucciones

Procesamiento, cédigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

25/03/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

7 Gadgets para ...
https://www.creamcoffee.es/2022/06/23/7-gadgets-para-hacer-cafe-en-cualquier-parte/

Criterio Nivel Estado

25/03/2023 ~ADORY



https://www.creamcoffee.es/2022/06/23/7-gadgets-para-hacer-cafe-en-cualquier-parte/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

La imagen principal del articulo tiene como texto alternativo 'Post header', en este caso al
tratarse de una imagen decorativa recomendamos dejar el texto alternativo vacio.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.131 Informacion y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por
software o estan disponibles como texto.

La web tiene 2 H1, recomendamos eliminar el H1 de Ultimos post y dejar solo el H1 con el titulo
del articulo.

La cantidad de comentarios y el texto 'Deja una respuesta' estan etiquetadas como H6,
recomendamos dejarlas etiquetadas como P

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacion de la pantalla AA Correcto

25/03/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio

9.1.3.5

9141

9.1.4.10
9.14.11
9.1.4.12

9.1.4.13

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Identificaciéon del propdsito del campo AA Fallo

El propdsito de cada campo que recoge informacién del usuario puede ser determinado por
software cuando:

el campo tiene un propdsito identificado y concreto
el campo esta implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado esperado en un
formulario

En el formulario para escribir opiniones se debe especificar el proposito de cada campo, para
ello basta con afadir una etiqueta en cada campo.

A continuacion detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Nombre: autocomplete='name'

email: autocomplete='email’

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto

~ AOOAW




Criterio

9.1.4.3

9.14.4
9.1.4.5
9.2.1.1

9.2.1.2

9231
9.24.1
9.2.4.2

9.2.4.3

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Todos los textos con color #888682, deben modificarse a #5E5D5A. Esto se da en las fechas,
textos, comentarios y ultimos post. Entendemos que se trata de un cambio genérico

Los textos de la zona amarilla con el comentario de 'Sefior impor' no dan el contraste minimo,
recomendamos cambiar el color del texto al #6B6A66

El autor 'sefior impor...' no da el contarste suficiente con el fondo amarillo, recomendamos
cambair el color del texto al #896539.

Los textos de las etiquetas no dan contraste suficiente, recomendamos cambiar el color del
texto a #775832

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
Titulado de paginas A Correcto
Orden del foco A Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Criterio

9.244

9.2.4.5
9.24.6
9.2.4.7
9.25.1
9.2.5.2
9.2.5.3
9.254
9311

9.3.1.2

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sdlo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

Los iconos de las redes sociales no tienen un texto que nos permita identificar su propdsito.
Recomendamos incluir un aria-label con el texto 'Compartir en [red social]'.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Multiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto
Foco visible AA Correcto
Gestos del puntero A Correcto
Cancelacién del puntero A Correcto
Etiqueta en el nombre A Correcto
Actuacion por movimiento A Correcto
Idioma de la pagina A Correcto
Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los nombres propios,
términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan convertido en parte natural
del texto que las rodea.

El articulo esta en inglés y no esta marcado como tal, aunque entendemos que se trata de un
articulo de prueba

A continuacidn detallaré otros textos con idioma equivocado

* 'l coment’

* 'Enter coment here'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#human-langdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.3.2.1
9.3.2.2
9.3.2.3
9.3.24
9.3.25
9.3.3.1

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto
Navegacién coherente AA Correcto
Identificacién consistente AA Correcto
Cambios a peticién AAA Correcto
Identificacién de errores A Correcto
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por parte del usuario.

El formulario para enviar comentarios no tienen etigeutas que identifiquen el propdsito de los
campos, ademas, existe un texto especificando que los campos marcados con * son obligatorios.
Pero los campos obligatorios no estdn marcados

DEJA UNA RESPUESTA

Tu direccién de correo electrénico no serd publicada. Los campos obligatorios estan marcados con *

Enter comment here...

Jane Doe name@email.com

J Guarda mi nombre, correo electrénico y web en este navegador para la préxima vez que comente.

PUBLICAR EL COMENTARIO

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Sugerencias ante errores AA Correcto
E.ene_ee de-errores-en-paginaslegales Vo-presente
Procesamiento, cddigo limpio A Fallo

-ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef

Criterio
9.4.1.2
9.4.1.3
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

25/03/2023

Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto
Correcto
Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Contacto
https://www.creamcoffee.es/contacto/

Criterio Nivel Estado

25/03/2023 ~ADORY



https://www.creamcoffee.es/contacto/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propésito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto

25/03/2023 <~ ADDAW




Criterio

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

Contraste no textual AA Fallo

La presentacién visual de los siguientes elementos tiene una ratio de contraste de la menos 3:1 con los colores
adyacentes:

Componentes de interfaz de usuario: informacién visual usada para indicar estados y limites del interfaz
de usuario.

Objetos graficos: partes de los graficos necesarias para comprender el contenido, excepto cuando una
presentacion concreta sea esencial para la informacién mostrada.

El contraste de los iconos de la Ultima seccién no pasa con el fondo sobre el que estan.
Recomendamos u oscurecer el icono o rebajar el color del fondo.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector
Espaciado del texto AA Correcto

Contenido en hover o focus AA Correcto

~ AOOAW




Criterio

9.1.4.3

9.14.4
9.14.5
9.2.1.1

9.2.1.2

9.23.1
9.24.1
9.2.4.2
9.2.4.3
9.24.4
9.2.4.5

9.24.6

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Todos los textos con color #888682, deben modificarse a #5E5D5A. Esto se da en todos los
textos bajo los productos

El titulo 'Contacto' da un contraste bajo con la imagen, recomendamos colocar un fondo tras los
textos.

Los textos 'Nuestro menu' 'Reservas' etc, dan un contraste demasiado bajo, recomendamos
cambiar el color a #906A3C

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
Titulado de paginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
Multiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.252 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacion por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto

25/03/2023 <~ ADDAW




Criterio

9.3.1.2

9.3.21
9.3.2.2
9.3.2.3
9.3.24

9.3.25

25/03/2023

Idioma de las partes de la pagina

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

AA Fallo

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los nombres propios,
términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan convertido en parte natural

del texto que las rodea.

Los textos de error del formulario estan en inglés. Recomendamos traducirlos
Esto mismo ocurre con el texto cuando el mensaje se envia correctamente

Tu nombre

Please fill out this field.

Tu email

Please fill out this field.

Asunto

Please fill out this field.

Tiempo estimado:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Al recibir el foco

Al recibir entradas

Navegacién coherente

Identificacién consistente

Cambios a peticién

Prioridad:
Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

A Correcto
A Correcto
AA Correcto
AA Correcto
AAA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#human-langdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.3.3.1

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1
9.4.1.2

9.4.13

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Identificacion de errores A Correcto
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por parte del usuario.

El formulario tiene etiquetas pero no se especifica en ellas que campos son obligatorios,
recomendamos marcar los campos obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Sugerencias ante errores AA Correcto
Procesamiento, codigo limpio A Fallo
Nombre, funcién y valor A Correcto
Mensajes de estado AA Fallo

En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden ser determinados por
software a través de su rol o propiedades, de tal modo que puedan ser presentados al usuario de productos de apoyo
sin recibir el foco.

Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado correctamente el formulario
deben estar etiquetados mediante el atributo role='alert' aria-atomic="true'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Requisitos de conformidad A Correcto
Preferencias del usuario AA Fallo
Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo

compatibilidad

Documentacién accesible AA Fallo

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

25/03/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Politica de privacidad
https://www.creamcoffee.es/politica-privacidad/

Criterio Nivel Estado
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . AA :
por-software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Erecuencia-deimagen AA No-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente

25/03/2023 L HODAW



https://www.creamcoffee.es/politica-privacidad/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

La web no tien encabezado H1 y deberia usarse para especificar el propésito de la
pagina, recomendamos colocar un H1 con el titulo 'Politica de privacidad'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto

25/03/2023 <~ ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio

9141

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9144

9.14.5

9.2.1.1

9.2.1.2

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacién visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos,
4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una
relacién de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la
interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de
una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo 0 nombre de marca no tiene requisitos de contraste
minimo.

Todos los textos tienen el color #888682, este no da contraste suficinte con el
blanco del fondo. Recomendamos cambiarlo por #5E5D5A

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamaro del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Fallo

Los encabezados y etiquetas describen el tema o propdsito.

La web no tien encabezado H1 y deberia usarse para especificar el propésito de la
pagina, recomendamos colocar un H1 con el titulo 'Politica de privacidad'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto

25/03/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef

Criterio

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.2.4

9.3.2.5

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

25/03/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los
nombres propios, términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se
hayan convertido en parte natural del texto que las rodea.

La pagina tiene como idioma predeterminado el castellano, sin embargo el
contenido de esta pagina esta en inglés y no esta marcado como tal mediante el
atributo lang. Recomendamos traducir la pagina

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto
Navegacion coherente AA Correcto
Identificacion consistente AA Correcto
Cambios a peticion AAA Correcto
Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

Nombre, funcién y valor A Correcto
Requisitos de conformidad A Correcto
Preferencias del usuario AA Fallo

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#human-langdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo

25/03/2023 <~ ADDAW
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