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Informe de auditoria de accesibilidad

1. Resumen

Este documento recoge una evaluacién detallada de la accesibilidad del sitio web
https://stigroup.es/, cuyo objetivo es identificar las distintas barreras que pueden afectar a los
usuarios, y en particular a aquellos con algun tipo de discapacidad, asi como ofrecer posibles
soluciones que permitan eliminar o reducir dichas barreras.

La evaluacion se ha realizado tomando como referencia el nivel Doble-A de las
Recomendaciones WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) del W3C (World Wide Web
Consortium), siguiendo la norma UNE-EN 301549:2022 en su version 3.2.1

Esta metodologia recoge un conjunto de requisitos y procedimientos para que la evaluacion sea
lo mas fiable posible. En resumen, las etapas de la evaluacién son: definir el alcance de la
evaluacion, explorar el sitio web, seleccionar una muestra representativa, auditoria de la
muestra seleccionada e informe de los resultados.

Alcance:
Todo el contenido de la web publica

Para la revisidn de este sitio se han utilizado los navegadores:

Chrome - Latest
Edge - Latest
Firefox - Latest
iOS Safari - Latest
Safari - Latest

Asi como los productos de apoyo:

e Browser DevTools/Inspector
Google Lighthouse

HTML Validation

Keyboard only

¢ VoiceOver Screen Reader

e WAVE Browser Extension

Los resultados del analisis técnico reflejan que este sitio web presenta barreras de accesibilidad
que deberian subsanarse para garantizar el pleno acceso a la informacién por parte de todos los
usuarios, incluyendo aquellos que tienen alguna discapacidad.
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2. Fallos globales

Contenido no textual 9.1.1.1(A)

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que
cumple el mismo propdsito.

Logo sin texto alternativo

ST

WWOW O STIGROUP.ES

La imagen del logo no tiene ningln texto alternativo. Recomendamos colocar un texto
alternativo que describa textualmente lo que se ve visualmente o su funcién. En este caso, 'Logo
STI Group'.

Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su propdsito.
Quedando, 'Logo STI Group, Ir a Inicio".

Imagen fondos europeos con texto alternativo erroneo

La imagen de los fondos de la union europea tiene el texto alternativo erroneo, recomendamos
poner 'Financiado por la Unién Europea a partir de los fondos Next Generations del plan de
Recuperacién y Resilencia'
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Teclado 9.2.1.1(A)

Toda la funcionalidad del contenido es operable a través de una interfaz de teclado sin que
se requiera una determinada velocidad para cada pulsacién individual de las teclas, excepto
cuando la funcion interna requiere de una entrada que depende del trayecto de los
movimientos del usuario y no sélo de los puntos inicial y final.

Nota 1: Esta excepcidn se refiere a la funcién subyacente, no a la técnica de entrada de datos. Por ejemplo, si la
entrada de texto se hace por medio de escritura a mano, la técnica de entrada (escritura a mano) depende del
trazo (ruta trazada) pero la funcién interna (introducir texto) no.

Nota 2: Esto no prohibe ni deberia desanimar a los autores a proporcionar entrada de ratén u otros métodos de
entrada de datos adicionales a la operabilidad a través del teclado.

Algunos elementos no son accesibles por teclado

El desplegable apra cambiar de idioma no es accesible por teclado
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Multiples vias 9.2.4.5(AA)

Se proporciona mas de un camino para localizar una pagina web dentro de un conjunto de

paginas web, excepto cuando la pagina es el resultado, o un paso intermedio, de un
proceso.

No existe mas de una via para llegar al contenido

En caso de que no sea posible llegar a todos los elementos desde el menu, se debe incluir un
mapa del sitio o un buscador.

Recomendamos la inclusiéon de un mapa del sitio en el pie de pagina
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Procesamiento, codigo limpio 9.4.1.1(A)

En los contenidos implementados mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos estan anidados de
acuerdo a sus especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que les falte un caracter critico para su formacién, como un signo
de 'mayor qué', o en las que falten las comillas de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran
completas.

Errores en el HTML de la web

Existen multitud de errores en el HTML de la pagina, tanto especificos de estd pagina como
globales, para no repetir este criterio en cada una de las paginas lo incluiremos unicamente
como global.

Se deben analizar las paginas usando la aplicacién de la W3C:
https://validator.w3.org/nu

Y corregir todos los errores que se desprenden del informe
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3. Resultados del andlisis sobre las WCAG 2.1

Inicio
https://stigroup.es/

Criterio Nivel Estado
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Criterio

9.1.1.1

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.3.4

9141

9.1.4.10

20/07/2025

Contenido no textual

Informacién y relaciones
Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales

Orientacion de la pantalla

Uso del color

Reajuste de elementos

Nivel

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

~ AOOAW
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Criterio Nivel Estado
9.14.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.145 Imagenes de texto AA Correcto
9211 Teclado A Fallo

Toda la funcionalidad del contenido es operable a través de una interfaz de teclado sin que se
requiera una determinada velocidad para cada pulsacién individual de las teclas, excepto cuando la
funcion interna requiere de una entrada que depende del trayecto de los movimientos del usuario y
no sélo de los puntos inicial y final.

Nota 1: Esta excepcidn se refiere a la funcién subyacente, no a la técnica de entrada de datos. Por
ejemplo, si la entrada de texto se hace por medio de escritura a mano, la técnica de entrada
(escritura a mano) depende del trazo (ruta trazada) pero la funcién interna (introducir texto) no.

Nota 2: Esto no prohibe ni deberia desanimar a los autores a proporcionar entrada de ratén u otros
métodos de entrada de datos adicionales a la operabilidad a través del teclado.

Las bolitas del slider no son acceisbles por teclado, recomendamos maquetarlo
mediante elementos que acepten de forma semantica el foco

a1 I’\

®
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)
Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
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Criterio

9.2.31

9241

9.24.2

9.24.3

9.24.4

9.245

9.24.6

9.24.7

9.2.51

9.25.2

9.2.5.3

9.254

9.3.1.1

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

20/07/2025

Umbral de tres destellos o menos
Evitar bloques

Titulado de pdaginas

Orden del foco

Propdsito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacion del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacién por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas

Navegacion coherente

Identificacion consistente

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA
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Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Criterio

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

20/07/2025

Procesamiento, codigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacidn accesible

13/60

Nivel

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Empresa
https://stigroup.es/la-empresa/
Criterio Nivel Estado
61 Anchura-de-banda-para-voz AA No-presente
6212 Voz y texto-simultaneos AA No-presente
visualmente
seftware
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
624 Capacidad-de respuesta-de RTT AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Frecuencia de imagen AA No presente
. { :
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Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Todos los encabezados de la pagina no son secuenciales ni siguen una estructura
l6gica. Se debe tener en cuenta que los encabezados deben sequir la estructura
l6gica, esto es, un encabezado de tipo H5 no puede descender de un H2 (por
ejemplo). Recomendamos:

* Que el texto mas importante de la pagina esté etiquetado con un H1

* Que no haya saltos de encabezado

* Que las distintas secciones estén encabezadas con un H2 que identifique su propdsito.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.14.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo
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Criterio Nivel Estado
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
93.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
93.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo
94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
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Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Servicios
https://stigroup.es/servicios/

Criterio Nivel Estado
5.4 Preservacion de la informacion de accesibilidad AA No-presente
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . A N
software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Erecuencia-deimagen AA No-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente
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Criterio

9.1.1.1

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9141

9.1.4.10

9.14.11

90.1.4.12

20/07/2025

Contenido no textual

Informacién y relaciones
Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales

Orientacién de la pantalla

Uso del color
Reajuste de elementos
Contraste no textual

Espaciado del texto

Nivel

A

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Criterio

9.1.4.13

9.14.3

9144

9.14.5

9.2.1.1

9.2.1.2

9.2.31

9241

9.24.2

9.24.3

9244

20/07/2025
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Nivel Estado
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Correcto
Cambio de tamano del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Toda la funcionalidad del contenido es operable a través de una interfaz de teclado sin que se
requiera una determinada velocidad para cada pulsacién individual de las teclas, excepto cuando la
funcidn interna requiere de una entrada que depende del trayecto de los movimientos del usuario y
no sélo de los puntos inicial y final.

Nota 1: Esta excepcidn se refiere a la funcién subyacente, no a la técnica de entrada de datos. Por
ejemplo, si la entrada de texto se hace por medio de escritura a mano, la técnica de entrada
(escritura a mano) depende del trazo (ruta trazada) pero la funcién interna (introducir texto) no.

Nota 2: Esto no prohibe ni deberia desanimar a los autores a proporcionar entrada de ratén u otros
métodos de entrada de datos adicionales a la operabilidad a través del teclado.

Las bolitas del slider no son acceisbles por teclado, recomendamos maquetarlo
mediante elementos que acepten de forma semantica el foco

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
Titulado de péaginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.24.5 Multiples vias AA Fallo
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.253 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacion por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
93.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9411 Procesamiento, codigo limpio A Fallo
94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
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Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Contacto
https://stigroup.es/contacto/

Criterio Nivel Estado
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . AL :
por-software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Erecuencia-deimagen AA No-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente

20/07/2025 L HODAW



https://stigroup.es/contacto/

Criterio

9.1.1.1

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

20/07/2025

Contenido no textual

Informacién y relaciones
Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales

Orientacién de la pantalla

Nivel

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Criterio

9.1.3.5

9141

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4

9.14.5

9.2.1.1

9.2.1.2

20/07/2025
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Nivel Estado
Identificacién del propdésito del campo AA Fallo

El propdsito de cada campo que recoge informacién del usuario puede ser
determinado por software cuando:

el campo tiene un propésito identificado y concreto
el campo esta implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado
esperado en un formulario

En el formulario se debe especificar el proposito de cada campo, para ello basta
con anadir una etiqueta en cada campo.

A continuacién detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Nombre: autocomplete='given-name’

Email: autocomplete='email’

Teléfono: autocomplete="tel'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Correcto
Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
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Criterio Nivel Estado
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacion consistente AA Correcto
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Criterio

9.3.3.1

9.3.3.2

9.3.3.3

94.1.1

20/07/2025
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Nivel Estado
Identificacion de errores A Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es identificado y
el error se describe al usuario mediante un texto.

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el
campo con un mensaje, sin embargo, también, es necesario marcar el campo con
error mediante el atributo aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por
parte del usuario.

No se especifica qué campos son obligatorios.

En caso de querer especificarlo mediante un simbolo (como por ejemplo *) es
importante que se marque en las etiquetas (no en el placeholder) y se diga antes
de comenzar a completar el formulario que los campos marcados con * son
obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Sugerencias ante errores AA Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos y se dispone de sugerencias para
hacer la correccidn, entonces se presentan las sugerencias al usuario, a menos gue esto ponga en
riesgo la seguridad o el propdsito del contenido.

Si nos equivocamos al escribir un campo debemos esperar a enviar el formulario
para que se indique el error. Recomendamos que se muestren sugerencias en
tiempo real para facilitar al usuario el completar el formulario.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef

Criterio

9.4.1.2

9.4.1.3

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

20/07/2025

Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
A Correcto
AA Correcto
A Correcto
AA Correcto
AA Correcto
AA Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Trabaja con nosotros
https://stigroup.es/trabaja-con-nosotros/

Criterio Nivel Estado
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . A [
por-software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA Ne-presente
653 Erecuencia-deimagen AA Ne-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente

20/07/2025 L HODAW



https://stigroup.es/trabaja-con-nosotros/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacién y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
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Criterio

9.1.3.5

9141

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4

9.14.5

9.2.1.1

9.2.1.2

20/07/2025

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Identificacién del propdésito del campo AA Fallo

El propdsito de cada campo que recoge informacién del usuario puede ser
determinado por software cuando:

el campo tiene un propésito identificado y concreto
el campo esta implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado
esperado en un formulario

En el formulario se debe especificar el proposito de cada campo, para ello basta
con anadir una etiqueta en cada campo.

A continuacién detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Nombre: autocomplete='given-name’

Email: autocomplete='email’

Teléfono: autocomplete="tel'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Correcto
Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacion consistente AA Correcto
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Criterio

9.3.3.1

9.3.3.2

20/07/2025

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Identificacion de errores A Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es identificado y
el error se describe al usuario mediante un texto.

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el
campo con un mensaje, sin embargo, también, es necesario marcar el campo con
error mediante el atributo aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por
parte del usuario.

El formulario no tiene etiquetas visibles que expliquen al usuario la finalidad del
campo. Recomendamos colocar etiquetas visibles y asociarlas mediante el
atributo For.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

No se especifica qué campos son obligatorios.

En caso de querer especificarlo mediante un simbolo (como por ejemplo *) es
importante que se marque en las etiquetas (no en el placeholder) y se diga antes
de comenzar a completar el formulario que los campos marcados con * son
obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
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Criterio

9.3.3.3

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

20/07/2025

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Sugerencias ante errores AA Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos y se dispone de sugerencias para
hacer la correccién, entonces se presentan las sugerencias al usuario, a menos que esto ponga en
riesgo la seguridad o el propdsito del contenido.

Si nos equivocamos al escribir un campo debemos esperar a enviar el formulario
para que se indique el error. Recomendamos que se muestren sugerencias en
tiempo real para facilitar al usuario el completar el formulario.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

Nombre, funcién y valor A Correcto
Requisitos de conformidad A Correcto
Preferencias del usuario AA Correcto
Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto

compatibilidad

Documentacion accesible AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Blog
https://stigroup.es/blog/
Criterio Nivel Estado
61 Anchura-de-banda-para-voz AA No-presente
6212 Voz y texto-simultaneos AA No-presente
visualmente
seftware
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
624 Capacidad-de respuesta-de RTT AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Frecuencia de imagen AA No presente
. { :
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https://stigroup.es/blog/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Todos los encabezados de la web no son secuenciales ni siguen una estructura
l6gica. Se debe tener en cuenta que los encabezados deben sequir la estructura
l6gica, esto es, un encabezado de tipo H5 no puede descender de un H2 (por
ejemplo). Recomendamos:

* Que el texto mas importante de la pagina esté etiquetado con un H1

* Que no haya saltos de encabezado

* Que las distintas secciones estén encabezadas con un H2 que identifique su propdsito.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.14.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
93.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
93.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo
94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Detalle blog
https://stigroup.es/bienvenido-en-el-mundo-de-las-soluciones/

Criterio Nivel Estado
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https://stigroup.es/bienvenido-en-el-mundo-de-las-soluciones/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
7.1.1 Reproduccion del subtitulado AA Fallo

Debe haber un mecanismo para mostrar los subtitulos disponibles. Cuando se proporcionan subtitulos
ocultos como parte del contenido, hay que permitir que el usuario elija mostrar los subtitulos.

Este requisito se refiere a la capacidad del reproductor para mostrar los subtitulos; mientras que los
requisitos de las WCAG hacen referencia a si se proporcionan subtitulos.

Los subtitulos pueden contener informacién sobre la velocidad, el color y la ubicacién de los
subtitulos. Los tres son necesarios: la velocidad para la sincronizacién; el color, por ejemplo, para
identificar al que habla; y la posicién para evitar que tapen informacidn relevante.

Si se encuentra conectado un dispositivo braille, las TIC deberian proporcionar una opcién para la
reproduccién de los subtitulos en el dispositivo braille.

El video muestra contenido visual relevante. No se proporciona ninguna
transcripcién ni descripcion textual que permita a usuarios con discapacidad visual
comprender la informacién.

Recomendacidn: Incluir una transcripcién accesible que describa el contenido
visual del video.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con HTML Validation
7.1.2 Sincronizacion del subtitulado AA Fallo

El mecanismo para mostrar los subtitulos deberd preservar la sincronizacién entre el audio y los
subtitulos, que se establece dentro de 100 ms a partir de la marca temporal del subtitulo.

El video incrustado no cuenta con subtitulos revisados manualmente.

Aunque YouTube ofrece subtitulos automaticos, estos no cumplen con los
requisitos de accesibilidad, ya que pueden contener errores y no estan
controlados por el emisor del contenido.

Recomendacién: Afadir subtitulos manuales y sincronizados que reflejen fielmente
el contenido del audio.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
7.1.3 Preservacion del subtitulado AA Fallo

Si el contenido web retransmite, convierte o graba video con audio sincronizado, se debe preservar
los datos de los subtitulos de manera que puedan visualizarse en consonancia con lo indicado en los
puntos anteriores (7.1.1y 7.1.2).

Los aspectos de presentacién adicionales de los subtitulos, como la posicién de la pantalla, los
colores, estilo o tipografia del texto, pueden transmitir significado, de modo que alterar estos
aspectos de presentacioén podria cambiar el significado y deberia evitarse siempre que sea posible.

No se proporciona audiodescripcion ni alternativa textual que describa el
contenido visual relevante del video para usuarios con discapacidad visual.
Recomendacién: Incorporar una pista de audiodescripcién o, si no es viable, una
transcripcion textual completa que incluya tanto el dialogo como las descripciones
visuales importantes.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
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Criterio

9.1.2.1

9.1.2.2

20/07/2025

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Sonido solo o video solo (grabado) A Fallo

Para contenido sélo audio grabado y contenido sélo video grabado, se cumple lo siguiente, excepto
cuando el audio o el video es un contenido multimedia alternativo al texto y esta claramente
identificado como tal:

Sélo audio grabado: Se proporciona una alternativa para los medios tempodependientes que
presenta informacién equivalente para el contenido sélo audio grabado.

Sdlo video grabado: Se proporciona una alternativa para los medios tempodependientes o se
proporciona una pista sonora que presenta informacién equivalente al contenido del medio de sélo
video grabado.

El video muestra contenido visual relevante. No se proporciona ninguna
transcripcién ni descripcion textual que permita a usuarios con discapacidad visual
comprender la informacién.

Recomendacidn: Incluir una transcripcion accesible que describa el contenido
visual del video.

Tiempo estimado: Prioridad:
Medio (Esfuerzo estimado en dias) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Sonido sincronizado con subtitulos (grabado) A Fallo

Se proporcionan subtitulos para el contenido de audio grabado dentro de contenido multimedia
sincronizado, excepto cuando la presentacidn es un contenido multimedia alternativo al texto y esta
claramente identificado como tal.

El video carece de subtitulos

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con HTML Validation
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#audio-onlydef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#prerecordeddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#video-onlydef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#prerecordeddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#multimedia-alt-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#alt-time-based-mediadef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#captionsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#audiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#prerecordeddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#synchronizedmediadef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#synchronizedmediadef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#multimedia-alt-textdef

Criterio

9.1.2.3

9.1.2.5

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9141

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

20/07/2025

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

Video con audiodescripcién o medio A Fallo
alternativo (grabado)

Se proporciona una alternativa para los medios tempodependientes o una audiodescripcién para el
contenido de video grabado en los multimedia sincronizados, excepto cuando ese contenido es un
contenido multimedia alternativo al texto y esta claramente identificado como tal.

El contenido visual del video no esta descrito mediante audiodescripcion ni
alternativa textual. Esto impide a los usuarios con discapacidad visual acceder a la
informacion presentada.

Recomendacién: Afadir una alternativa en texto o una transcripcion completa del
contenido visual.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con HTML Validation

Video con audiodescripcién (grabado) AA Fallo

Se proporciona una audiodescripcién para todo el contenido de video grabado dentro de contenido
multimedia sincronizado.

El video no cuenta con ninguna audiodescripcion

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con HTML Validation

Informacidén y relaciones A Correcto
Secuencia significativa A Correcto
Caracteristicas sensoriales A Correcto
Orientacion de la pantalla AA Correcto
Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#prerecordeddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#synchronizedmediadef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9.14.4 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.145 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de péaginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
93.1.1 Idioma de la pagina A Correcto

20/07/2025 ~ADORY




Criterio

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.2.4

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

20/07/2025

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco
Al recibir entradas
Navegacion coherente

Identificacion consistente

Procesamiento, codigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de

compatibilidad

Documentacidn accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Legal
https://stigroup.es/aviso-legal/

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA  Nopresente
6.2.1.2 AA  Nopresente
6221 AA | Ne-presente
6222 AA | Ne-presente
623 AA | Nopresente
6-2.4 AA | Nopresente
63 AA No-presente
6.4 AA No-presente
6.5:2 AA No-presente
653 AA No-presente
654 AA No-presente
6.5.5 AA No-presente
656 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA No-presente
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
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Criterio

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

924.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

20/07/2025

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel
Al recibir el foco A
Al recibir entradas A
Navegacion coherente AA
Identificacién consistente AA
Procesamiento, cédigo limpio A
Nombre, funcién y valor A
Requisitos de conformidad A
Preferencias del usuario AA
Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA
Documentacion accesible AA

53/60

Estado

Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Declaracién de accesibilidad
https://stigroup.es/declaracion-de-accesibilidad/

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA | Nopresente
6212 AA | Nopresente
6221 AA | Nopresente
6222 AA | Nopresente
6223 AA | Nopresente
6.2.3 AA | Nopresente
6.2.4 AA | Nopresente
63 AA | Nopresente
6.4 AA | Neopresente
6.5:2 AA | Nopresente
6.5-3 AA | Nopresente
654 AA | Nopresente
655 AA No-presente
6.5.6 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA | Nopresente
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
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Criterio

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

924.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

20/07/2025

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel
Al recibir el foco A
Al recibir entradas A
Navegacion coherente AA
Identificacién consistente AA
Procesamiento, cédigo limpio A
Nombre, funcién y valor A
Requisitos de conformidad A
Preferencias del usuario AA
Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA
Documentacion accesible AA
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Estado

Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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