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Informe de auditoria de accesibilidad

1. Resumen

Este documento recoge una evaluacién detallada de la accesibilidad del sitio web
https://canonava.com/, cuyo objetivo es identificar las distintas barreras que pueden afectar a
los usuarios, y en particular a aquellos con algun tipo de discapacidad, asi como ofrecer posibles
soluciones que permitan eliminar o reducir dichas barreras.

La evaluacion se ha realizado tomando como referencia el nivel Doble-A de las
Recomendaciones WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) del W3C (World Wide Web
Consortium), siguiendo la norma UNE-EN 301549:2022 en su version 3.2.1

Esta metodologia recoge un conjunto de requisitos y procedimientos para que la evaluacion sea
lo mas fiable posible. En resumen, las etapas de la evaluacién son: definir el alcance de la
evaluacion, explorar el sitio web, seleccionar una muestra representativa, auditoria de la
muestra seleccionada e informe de los resultados.

Alcance:
Todo el contenido de la web publica

Para la revisidn de este sitio se han utilizado los navegadores:

Chrome - Latest
Edge - Latest
Firefox - Latest
Firefox for Android
iOS Safari - Latest
Opera Mobile

Asi como los productos de apoyo:

e Browser DevTools/Inspector
Color Contrast Analyzer
Google Lighthouse

HTML Validation

Keyboard only

VoiceOver Screen Reader
WAVE Browser Extension

Los resultados del analisis técnico reflejan que este sitio web presenta barreras de accesibilidad
que deberian subsanarse para garantizar el pleno acceso a la informacion por parte de todos los
usuarios, incluyendo aquellos que tienen alguna discapacidad.
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2. Fallos globales

Contenido no textual 9.1.1.1(A)

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que
cumple el mismo propdsito.

Logo sin texto alternativo

La imagen del logo no tiene ningun texto alternativo. Recomendamos colocar un texto
alternativo que describa textualmente lo que se ve visualmente o su funcion. En este caso, 'Logo
Canonava'.

Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su propdsito.
Quedando, 'Logo Canonava, Ir a Inicio".
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef
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Informacidén y relaciones 9.1.3.1(A)

La informacion, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacion pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

La web no esta estructurada de forma semantica

Inicio La firma Canal ético Servicios

Politica de cookies (UE) Politica de privacidad

Recomendamos que la web se estructure de forma semantica en lugar de estructurarse
mediante contenedores genéricos.

El pie de pagina deberia estar etiquetado mediante la etiqueta semantica FOOTER.
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
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Espaciado del texto 9.1.4.12(AA)

En el contenido implementado con un lenguaje de marcado que permita que el contenido se
pueda formatear de la siguiente manera, no se pierde contenido ni funcionalidad si se
cambian estas propiedades, sin necesidad de tocar otros estilos:

Espacio entre lineas: al menos 1.5 veces el tamafio de la fuente.
Espacio entre parrafos: al menos 2 veces el tamafio de la fuente.
Espacio entre letras: al menos 0.12 veces el tamafo de la fuente.
Espacio entre palabras: al menos 0.16 veces el tamafio de la fuente.

Excepciones: los lenguajes humanos y programaciones que no utilizan alguna de estas
propiedades pueden alcanzar la conformidad usando sélo las propiedades que existan para
esa combinacién de lenguaje y programacion

Espaciado entre lineas insuficiente

8ontrol cseguramiento
e rlesg

=

Admi ﬁt d%c on,
o%qumones Ysooles

—>

Se recomienda que en los textos la distancia entre lineas (line-height) sea de 1.5. En la web
existen multitud de elementos que tienen un espaciado menor

Esto ocurre en varios textos por toda la web, recomendamos pasar por las hojas de estilo y
subtituir todos los line-height menores a 1.5 a 1.5. En la foto puede verse como se aplica uno de
estos estilos.
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Dado que entendemos que el cambio se realizard de forma genérica, colocamos este criterio
como global para evitar repetirnos en el resto de paginas.

Al tratarse de una recomiendacion (pues el criterio solo exige que la web no se deforme al
cambiar manualmente este estilo) en la segunda auditoria marcaremos este criterio como

correcto.
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Titulado de paginas 9.2.4.2(A)

Las paginas web tienen titulos que describen su tematica o proposito.

Titulos incompletos

<!— This site is optimized
<title>Servicios —-</title>
<!—— Aviso solo para el Adm

a1 = el S RN | R . Tl e a5

En todas las paginas el titulo indica correctamente el propdsito de la misma pero va seguido de
un guion sin aportar mas informacion. Recomendamos que tras el guién se indique el nombre de
la pagina
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Propdsito de los enlaces (en contexto) 9.2.4.4(A)

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con soélo el texto del enlace o a través
del texto del enlace sumado al contexto del enlace determinado por software, excepto
cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los usuarios en general.

Enlaces vacios
</a>

</span>
¥ <div class="ast-site-title-wrap">
¥ <span class="site-title" itemprop="name'>
<a href="https://canonava.com/" rel="home" itemprop="url"> </a> == $0
</span>
</div>
</div>

Junto al logo encontramos dos enlaces sin texto por tanto invisibles. Recomendamos eliminarlos

Enlace que no enlaza con nada

El enlace de 'contacto' del footer no enlaza con la pagina de contacto. Recomendamos corregir
el enlace.
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
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Multiples vias 9.2.4.5(AA)

Se proporciona mas de un camino para localizar una pagina web dentro de un conjunto de

paginas web, excepto cuando la pagina es el resultado, o un paso intermedio, de un
proceso.

No existe mas de una via para llegar al contenido

En caso de que no sea posible llegar a todos los elementos desde el menu, se debe incluir un
mapa del sitio o un buscador.

Recomendamos la inclusiéon de un mapa del sitio en el pie de pagina
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Idioma de las partes de la pagina 9.3.1.2(AA)

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software,
excepto los nombres propios, términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y
palabras o frases que se hayan convertido en parte natural del texto que las rodea.

Algunos elementos de la web estdn en inglés

s=""menu-toggle main-header-i
'r-text">Main Menu</span>
-toggle—-icon">( flex

.conset ast-inline-flex svg-
.conset ast-inline-flex sva-

El texto alternativo para el icono del menu esta en inglés 'Main menu' estando la web
correctamente etiquetada en castellano, recomendamos traducirlo al castellano.
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
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Procesamiento, codigo limpio 9.4.1.1(A)

En los contenidos implementados mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos estan anidados de
acuerdo a sus especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que les falte un caracter critico para su formacién, como un signo
de 'mayor qué', o en las que falten las comillas de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran
completas.

Errores en el HTML de la web

Use the Message Filtering button below to hide/show particular messages, and to see total counts ot errors and warnings.

Filtering) 26 messages hidden by filtering

1. Error A meta:element with an!http—equivattribute whose value is | X-UA-Compatible must have a: content  attribute with the value | IE=edge .

From line 11, column 2; to line 11, column 49

2. Error CSS: Parse Error.
Atline 24, column 573
CFFFFY body &gt; .login-form-co

4. Error Duplicate ID mtnc_login_check.

From line 59, column 821; to line 59, column 908

From line 59, column 3; to line 59, column 90
ainer">e <input type="hidden" id="mtnc_login_check" name="mtnc_login_check" value="8ecedbf@5a" /><input

Existen multitud de errores en el HTML de la pagina, tanto especificos de estd pagina como
globales, para no repetir este criterio en cada una de las paginas lo incluiremos unicamente
como global.

Se deben analizar las paginas usando la aplicacién de la W3C:
https://validator.w3.org/nu

Y corregir todos los errores que se desprenden del informe
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Preferencias del usuario 11.7(AA)

Cualquier portal web que se visualiza en un navegador de manera estandar, como es lo
habitual, debe respetar las preferencias que el usuario ha definido en la
configuracion del navegador.

Este requisito implica que, si el usuario ha definido un tamafo de letra muy grande en la
configuracién del navegador, para cumplir este requisito, tu pagina web debe visualizarse
con un tamano de letra muy grande.

Tenlo en cuenta porque, el requisito (9.)1.4.4 Tamano de letra, admite varias técnicas. Una
de ellas es definir el texto en medidas relativas para que crezca segun las preferencias del
usuario. Pero admite otras técnicas suficientes para cumplirlo, como es mediante la correcta
visualizando de la pagina con zoom 200%. Esta ultima técnica permitiria cumplir el criterio
1.4.4 pero no te permitiria cumplir con el requisito 11.7.1

No se respetan las preferencias del usuario

.elLementor-2/ POST—2/.CSS../ 20538833 1
.elementor-
element.elementor-element-4db910d .elementor-
heading-title {
color:
var (——e—-global-color-astglobalcolor5);
font-family: "Poppins", Sans-serif;
font-size: 45px;
font-weight: 500;
}

Existen elementos donde no se respeta el tamafo de letra configurado en el navegador.

Esto ocurre porque los tamano de letra estan definidos de forma absoluta en pixeles (px), o0 en
puntos (pt), hay que cambiarlos a REM. Debido a la gran cantidad de textos con tamafo definido
de forma absoluta, nuestra recomendacién es entrar directamente a la hoja de estilos, hacer
una busqueda de todos los 'font-size:' y reemplazar aquellos definidos en estas medidas
absolutas por rem, que si respeta las preferencias del usuario.
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La equivalencia para realizar el cambio es 16px -> lrem

Dado que esto ocurre en elementos de toda la pagina y que es posible corregirlos en masa, en
adelante no indicaremos este criterio.
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Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad 12.1.1(AA)

La documentacién que se suministra del producto (en nuestro caso un sitio web) debe
enumerar y explicar como utilizar las caracteristicas de accesibilidad y compatibilidad. Debe
hacerlo tanto si se suministra por separado como si forma parte integral del producto.

La declaracién de accesibilidad y las paginas de ayuda son ejemplos del suministro de
informacion sobre el producto.

Las caracteristicas de accesibilidad y compatibilidad incluyen las caracteristicas de
accesibilidad integradas, asi como las caracteristicas que permiten la compatibilidad con las
tecnologia de apoyo.

Nota: podria usarse W3C WebSchemas/Accessibility, que permite proporcionar los
metadatos sobre la accesibilidad de las TIC.

La web no tiene declaracion de accesibilidad

Contar con una declaracién de accesibilidad es fundamental para garantizar la inclusion y
participacidn equitativa de todas las personas, incluyendo aquellas con discapacidades.

Proporciona transparencia sobre los servicios y adaptaciones disponibles, fomentando asi la
accesibilidad y la igualdad de oportunidades.

Esta declaracién demuestra el compromiso de una organizacion con la accesibilidad.

Facilita la identificacion de areas de mejora y la implementacion de soluciones especificas para
atender las necesidades de las personas con discapacidad.
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Documentacion accesible 12.1.2(AA)

La documentacién que se suministra del producto debe proporcionarse al menos en uno de
los siguientes formatos electrénicos:

formato web accesible (es decir, conforme con los requisitos de los principios 1,2,3 y 4)
documento electrénico accesible (es decir, conforme con los requisitos del capitulo 10)

Esto no excluye la posibilidad de que se proporcione también la documentacion del
producto en otros formatos electrénicos o impresos no accesibles.

Tampoco excluye la posibilidad de proporcionar formatos alternativos que satisfagan las
necesidades de un tipo especifico de usuario (por ejemplo, documentos en braille para
personas ciegas, o informacion en Lectura facil para personas con discapacidad cognitiva).

Si la documentacién es parte integral del producto, se proporcionara a través de una
interfaz de usuario accesible.

No hay declaracion de accesibilidad
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3. Resultados del andlisis sobre las WCAG 2.1

Inicio
https://canonava.com/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.131 Informacién y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto

08/08/2024 <~ ADDAW




Criterio

9.14.3

9.14.4
9.1.45

9.2.1.1

9.2.1.2

08/08/2024
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Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Los textos que se encuentran sobre las imagenes no pasan el contraste minimo. Recomendamos
que se coloque un fondo tras los textos con el fin de que el contraste se haga sobre este fondo y
no directamente sobre la imagen.

Auditoria y consultoria de cuentas

eficiente

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Toda la funcionalidad del contenido es operable a través de una interfaz de teclado sin que se requiera una
determinada velocidad para cada pulsacion individual de las teclas, excepto cuando la funcién interna requiere de una
entrada que depende del trayecto de los movimientos del usuario y no sélo de los puntos inicial y final.

Nota 1: Esta excepcion se refiere a la funcién subyacente, no a la técnica de entrada de datos. Por ejemplo, si la
entrada de texto se hace por medio de escritura a mano, la técnica de entrada (escritura a mano) depende del trazo
(ruta trazada) pero la funcion interna (introducir texto) no.

Nota 2: Esto no prohibe ni deberfa desanimar a los autores a proporcionar entrada de ratén u otros métodos de
entrada de datos adicionales a la operabilidad a través del teclado.

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Ajesdeteslhde A Lle—orecente
Tiempo-ajustable A No-presente
Ponerenpausa-detener—ocultar A No-presente
Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto

- HODHW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#functiondef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#keybrd-interfacedef

Criterio
9.24.1
9.2.4.2
9.2.4.3

9.24.4

9.2.4.5
9.2.4.6
9.2.4.7
9.25.1
9.2.5.2
9.2.5.3
9.254
9.3.1.1
9.3.1.2
9321

9.3.2.2

08/08/2024
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Nivel Estado
Evitar bloques A Correcto
Titulado de pdaginas A Fallo
Orden del foco A Correcto
Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El proposito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

No es posible determinar el propdsito de los enlaces 'Ver mas' solo por su texto. Recomendamos
ampliar la informacién mediante el uso de un aria-label, quedando 'Ver mas sobre [Nombre del
articulo]'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Mdltiples vias AA Fallo

Encabezados y etiquetas AA Correcto
Foco visible AA Correcto
Gestos del puntero A Correcto
Cancelacion del puntero A Correcto
Etiqueta en el nombre A Correcto
Actuacién por movimiento A Correcto
Idioma de la pagina A Correcto
Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio
9.3.2.3
9.3.2.4

9.3.2.5

94.11

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

08/08/2024

Navegacién coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticién

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Nivel

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Correcto
Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW
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Contacto
https://canonava.com/contacto/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Criterio

3

9.1.1.1

9.1.31

9.1.3.2
9.13.3

9.134

08/08/2024
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Nivel Estado

- - : o AA :
- » . o AA :
Controles de usuario AA No-presente
Contenido no textual A Fallo
Sonido solo o video solo-(grabado) A No presente
onido.si . . A

. . o . . A :
tgrabade)

. . o AA :
Informacién y relaciones A Fallo

La informacién, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por
software o estan disponibles como texto.

El texto del teléfono y el del email estdn maquetados como encabezados H3, sin embargo no
descienden de un H2 ni encabezan una secciéon. Recomendamos etiquetarlos como textos 'p'

info@canonava.com Q 666 555 444

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Secuencia significativa A Correcto
Caracteristicas sensoriales A Correcto
Orientacién de la pantalla AA Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio

9.1.3.5

9.14.1

9.1.4.10
9.14.11
9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3
9.14.4
9.1.45
9.2.11

9.2.1.2

08/08/2024
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Nivel Estado
Identificaciéon del propdsito del campo AA Fallo

El propdsito de cada campo que recoge informacién del usuario puede ser determinado por
software cuando:

el campo tiene un propdsito identificado y concreto
el campo esta implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado esperado en un
formulario

En el formulario se debe especificar el proposito de cada campo, para ello basta con afiadir una
etiqueta en cada campo.

A continuacion detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Nombre: autocomplete="'given-name'

Email: autocomplete='email’

Nombre Empresa

Emaiil Auditoria de cuentas

Mensaje

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Fallo

Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Correcto
Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9241 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de péaginas A Fallo

9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

9.2.4.5 Multiples vias AA Fallo

9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Correcto
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los nombres propios,
términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan convertido en parte natural
del texto que las rodea.

El texto del botdn para enviar el formulario estd en inglés estando la web correctamente
etiquetada al castellano. Recomendamos traducirlo.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

08/08/2024 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#human-langdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.3.2.1
9.3.2.2
9.3.2.3
9.3.24
9.3.2.5

9.33.1

9.3.3.2

08/08/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto
Navegacién coherente AA Correcto
Identificacién consistente AA Correcto
Cambios a peticién AAA Correcto
Identificacién de errores A Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es identificado y el error se
describe al usuario mediante un texto.

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el campo con un
mensaje, sin embargo, también, es necesario marcar el campo con error mediante el atributo
aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Etiquetas o instrucciones A Fallo
Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por parte del usuario.

El formulario no tiene etiquetas visibles que expliquen al usuario la finalidad del campo.
Recomendamos colocar etiquetas visibles y asociarlas mediante el atributo For.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

No se especifica qué campos son obligatorios.

En caso de querer especificarlo mediante un simbolo (como por ejemplo *) es importante que se
marque en las etiquetas (no en el placeholder) y se diga antes de comenzar a completar el
formulario que los campos marcados con * son obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef

Criterio

9.3.3.3

9.4.1.1
9.4.1.2
9.4.1.3
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

08/08/2024

Sugerencias ante errores

Nivel

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos y se dispone de sugerencias para hacer la correccion,
entonces se presentan las sugerencias al usuario, a menos que esto ponga en riesgo la seguridad o el propdsito del

contenido.

Si nos equivocamos al escribir un campo debemos esperar a enviar el formulario para que se
indique el error. Recomendamos que se muestren sugerencias en tiempo real para facilitar al

usuario el completar el formulario.

Tiempo estimado:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Procesamiento, cddigo limpio
Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Prioridad:

Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

AA

AA

AA

AA

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef

Informe de auditoria de accesibilidad

Politica de privacidad
https://canonava.com/aviso-legal/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacion de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

08/08/2024 ~ADORY



https://canonava.com/aviso-legal/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacidn y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.14.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto

08/08/2024 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.11 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de paginas A Fallo

9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

08/08/2024 ~ADORY




Criterio

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

08/08/2024

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacion coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticion

Procesamiento, codigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad

Documentacion accesible

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

08/08/2024 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

La firma
https://canonava.com/la-firma/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

08/08/2024 ~ADORY



https://canonava.com/la-firma/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

Las imagenes de los logos en la parte baja de la pagina no tiene texto alternativo.
Recomendamos incluir a cada imagen su texto alternativo describiendo lo que se indica
textualmente en la imagen

R E C] /AUDBITORZ=S i/c/alc/ e

INSTITUTO DE CENSORES JURADOS
Registro de Expertos Contab e DE EUENTAS DE ESF‘ANA

Valor para la informacidn financiera

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.131 Informacién y relaciones A Fallo

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto

08/08/2024 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de paginas A Fallo
9.243 Orden del foco A Correcto
9.2.4.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo
9.2.4.5 Multiples vias AA Fallo
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.2.5.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo
9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto

08/08/2024 ~ADORY




Criterio
9.3.2.3
9.3.2.4

9.3.2.5

94.11

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

08/08/2024

Navegacién coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticién

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Nivel

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Correcto
Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Servicios
https://canonava.com/servicios/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

08/08/2024 ~ADORY



https://canonava.com/servicios/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

Las imagenes de los logos en la parte baja de la pagina no tiene texto alternativo.
Recomendamos incluir a cada imagen su texto alternativo describiendo lo que se indica
textualmente en la imagen

R E C] JAUDITORZ=S HCIAIC] oy

INSTITUTO DE CENSORES JURADOS
Registro de Expertos Contable: DE CUENTAS DE ESPANA

Valor para la informacidn financiera

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto

08/08/2024 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Criterio
9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3
9.14.4
9.1.45
9.2.11

9.2.1.2

9.2.31
9241
9.2.4.2
9.24.3

9.244

9.2.4.5

08/08/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

Espaciado del texto AA Fallo

Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Correcto
Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
Titulado de paginas A Fallo

Orden del foco A Correcto
Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

No es posible determinar el propdsito de los enlaces 'Ver mas' solo por su texto. Recomendamos
ampliar la informacién mediante el uso de un aria-label, quedando 'Ver mas sobre [Nombre del
articulo]'

Auditoria de cuentas Consultoria Asesoramiento financiero

Verméas © Vermds © Vermds ©

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Multiples vias AA Fallo

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio

9.2.4.6

9.2.4.7

9.25.1

9.2.5.2

9.2.53

9.25.4

9311

9.3.1.2

9.3.21

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.2.4

9.3.2.5

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

08/08/2024

Encabezados y etiquetas
Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacién del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacién por movimiento
Idioma de la pagina
Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticién

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Nivel

AA

AA

AA

AA

AAA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo

08/08/2024 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Canal ético
https://canonava.com/canal-etico/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

08/08/2024 ~ADORY



https://canonava.com/canal-etico/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

Las imagenes de los logos en la parte baja de la pagina no tiene texto alternativo.
Recomendamos incluir a cada imagen su texto alternativo describiendo lo que se indica
textualmente en la imagen

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacion de la pantalla AA Correcto

08/08/2024 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Criterio

9.1.3.5

9.14.1

9.1.4.10
9.14.11
9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3
9.14.4
9.1.4.5

9.2.1.1

08/08/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Identificaciéon del propdsito del campo AA Fallo

El propdsito de cada campo que recoge informacién del usuario puede ser determinado por
software cuando:

el campo tiene un propdsito identificado y concreto
el campo esta implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado esperado en un
formulario

En el formulario se debe especificar el proposito de cada campo, para ello basta con afiadir una
etiqueta en cada campo.

A continuacion detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Nombre: autocomplete="'given-name'

Email: autocomplete='email’

Teléfono: autocomplete="tel'

Canal Etico
Nombre Email
Teléfono Asunto

Mensaje

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Fallo

Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Correcto
Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto

~ AOOAW




Criterio

9.2.1.2

9.2.31

9241

9.24.2

9.24.3

9.244

9.2.4.5

9.2.4.6

9.2.4.7

9.251

9.2.5.2

9.2.5.3

9.254

9.3.1.1

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

08/08/2024

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos o menos
Evitar bloques

Titulado de paginas

Orden del foco

Propésito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacién del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacién por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas

Navegacién coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticién

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AAA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Criterio

9.33.1

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1
9.4.1.2

94.1.3

08/08/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Identificacion de errores A Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es identificado y el error se
describe al usuario mediante un texto.

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el campo con un
mensaje, sin embargo, también, es necesario marcar el campo con error mediante el atributo
aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el campo con un
mensaje, sin embargo, también, es necesario marcar el campo con error mediante el atributo
aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por parte del usuario.

El formulario no tiene etiquetas visibles que expliquen al usuario la finalidad del campo.
Recomendamos colocar etiquetas visibles y asociarlas mediante el atributo For.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Sugerencias ante errores AA Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos y se dispone de sugerencias para hacer la correccion,
entonces se presentan las sugerencias al usuario, a menos que esto ponga en riesgo la seguridad o el propésito del
contenido.

Si nos equivocamos al escribir un campo debemos esperar a enviar el formulario para que se
indique el error. Recomendamos que se muestren sugerencias en tiempo real para facilitar al
usuario el completar el formulario.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Procesamiento, cédigo limpio A Fallo
Nombre, funcién y valor A Correcto
Mensajes de estado AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef

Criterio
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

08/08/2024

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Declaracion de accesibilidad
https://canonava.com/declaracion-de-accesibilidad

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacion de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

08/08/2024 ~ADORY



https://canonava.com/declaracion-de-accesibilidad

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacidn y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.14.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto

08/08/2024 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.11 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de paginas A Fallo

9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo
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Criterio

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

08/08/2024

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacion coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticion

Procesamiento, codigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad

Documentacion accesible

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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