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1. Resumen

Este documento recoge una evaluacién detallada de la accesibilidad del sitio web
https://www.sygex.es/, cuyo objetivo es identificar las distintas barreras que pueden afectar a
los usuarios, y en particular a aquellos con algun tipo de discapacidad, asi como ofrecer posibles
soluciones que permitan eliminar o reducir dichas barreras.

La evaluacion se ha realizado tomando como referencia el nivel Doble-A de las
Recomendaciones WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) del W3C (World Wide Web
Consortium), siguiendo la norma UNE-EN 301549:2022 en su version 3.2.1

Esta metodologia recoge un conjunto de requisitos y procedimientos para que la evaluacion sea
lo mas fiable posible. En resumen, las etapas de la evaluacién son: definir el alcance de la
evaluacion, explorar el sitio web, seleccionar una muestra representativa, auditoria de la
muestra seleccionada e informe de los resultados.

Alcance:
Todo el contenido de la web publica

Para la revisidn de este sitio se han utilizado los navegadores:

e Chrome - Latest
e Android 12

Asi como los productos de apoyo:

e HTML Validation

Keyboard only

VoiceOver Screen Reader
WAVE Browser Extension

e TalkBack

¢ Adobe Color Contrast Analyzer

Los resultados del analisis técnico reflejan que este sitio web presenta barreras de accesibilidad
gue deberian subsanarse para garantizar el pleno acceso a la informacidn por parte de todos los
usuarios, incluyendo aquellos que tienen alguna discapacidad.
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2. Fallos globales

Informacion y relaciones 9.1.3.1(A)

La informacion, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacion pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Boton sin texto
v<li id="menu-item-13439" class="menu-item menu-item-type-p

»<a href="https://www.sygex.es/servicios/">G=</a>
<button class="dropdown-toggle" style></button> == $0
<img src="chrome-extension://jbbplnpkjmmeebjpijfedlgcdil

nvs hainmh+s AAnvis 2_andavs 1TAMRAMAs nAacat+inns ralatauas

En el menu superior encontramos un botdn sin texto, concretamente en el elemento 'Servicios'.
Entendemos que este botdn se usa para desplegar el menu, por tanto recomendamos incluir un
aria-label con el texto '‘Desplegar servicios'.
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|dentificacion del propdsito del campo 9.1.3.5(AA)

El propdsito de cada campo que recoge informacidn del usuario puede ser determinado por
software cuando:

el campo tiene un propésito identificado y concreto
el campo estd implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado esperado en un
formulario

No se ha especificado el propdsito de los campos
10 V novedadades de

Introduce tu email

@ Acepto la politica de privacidad

En el formulario de la newsltetter se debe especificar el proposito de cada campo, para ello
basta con anadir una etiqueta en cada campo.

A continuacidn detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Email: autocomplete='email’
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Reajuste de elementos 9.1.4.10(AA)

El contenido se puede presentar sin perder informacién o funcionalidad, y sin requerir scroll
en dos dimensiones para:

Contenido que se desplaza en vertical con una anchura equivalente a 320 pixeles CSS.
Contenido que se desplaza en horizontal con una altura equivalente a 256 pixeles CSS.

Excepcion: aquellas partes del contenido que requieren ese desplazamiento en dos
dimensiones por su uso o significado.

Resolucion en version movil

75% ¥ Nothrotting ™

Comercic
iInternacio

En la version movil, el contenido de la web no se ajusta correctamente a la pantalla y no puede

leerse correctamente. Recomendamos usar responsive para aseguar que los elementos se
ajusten a las distintas resoluciones.
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Espaciado del texto 9.1.4.12(AA)

En el contenido implementado con un lenguaje de marcado que permita que el contenido se
pueda formatear de la siguiente manera, no se pierde contenido ni funcionalidad si se
cambian estas propiedades, sin necesidad de tocar otros estilos:

Espacio entre lineas: al menos 1.5 veces el tamafio de la fuente.
Espacio entre parrafos: al menos 2 veces el tamafio de la fuente.
Espacio entre letras: al menos 0.12 veces el tamafo de la fuente.
Espacio entre palabras: al menos 0.16 veces el tamafio de la fuente.

Excepciones: los lenguajes humanos y programaciones que no utilizan alguna de estas
propiedades pueden alcanzar la conformidad usando sélo las propiedades que existan para
esa combinacién de lenguaje y programacion

Espaciado entre lineas insuficiente

h2 { style.
line-height: 1.21;
+

Se recomienda que en los textos la distancia entre lineas (line-height) sea de 1.5. En la web
existen multitud de elementos que tienen un espaciado menor

Esto ocurre en varios textos por toda la web, recomendamos pasar por las hojas de estilo y
subtituir todos los line-height menores a 1.5 a 1.5. En la foto puede verse como se aplica uno de
estos estilos.

Dado que entendemos que el cambio se realizara de forma genérica, colocamos este criterio
como global para evitar repetirnos en el resto de paginas.

Al tratarse de una recomiendacidén (pues el criterio solo exige que la web no se deforme al
cambiar manualmente este estilo) en la segunda auditoria marcaremos este criterio como
correcto.
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Contraste minimo 9.1.4.3(AA)

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacion de contraste de, al
menos, 4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio
tienen una relacion de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo
de la interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o
forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen
requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de
contraste minimo.

Contraste demasiado bajo

VER MAS

Muchos de los botones de la web pierden totalmente el contraste al realizar un foco del teclado
sobre ellos, de manera que no llega a verse el texto del botén en este estado.

Texto sobre imagen

SOLICITAR CONSULTORIA

Los textos que se encuentran sobre las imagenes no pasan el contraste minimo. Recomendamos
gue se coloque un fondo tras los textos con el fin de que el contraste se haga sobre este fondo y
no directamente sobre la imagen.
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Como este criterio se repite en toda la web, sera marcado como global para evitar repetirnos.

Contraste demasiado bajo.

El contraste del fondo azul (#7EC7ED) con textos de color blanco, no da el contraste suficiente,
recomendamos poner el color en el fondo #1F9DEO.

Otra opcidn es cambiar el color de texto #000000.

Como este criterio se repite en toda la web, sera marcado como global para evitar repetirnos.
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Teclado 9.2.1.1(A)

Toda la funcionalidad del contenido es operable a través de una interfaz de teclado sin que
se requiera una determinada velocidad para cada pulsacidn individual de las teclas, excepto
cuando la funcion interna requiere de una entrada que depende del trayecto de los
movimientos del usuario y no sélo de los puntos inicial y final.

Nota 1: Esta excepcidn se refiere a la funcién subyacente, no a la técnica de entrada de datos. Por ejemplo, si la
entrada de texto se hace por medio de escritura a mano, la técnica de entrada (escritura a mano) depende del
trazo (ruta trazada) pero la funcién interna (introducir texto) no.

Nota 2: Esto no prohibe ni deberia desanimar a los autores a proporcionar entrada de ratén u otros métodos de
entrada de datos adicionales a la operabilidad a través del teclado.

Los submenu no son accesibles por teclado

SERVICIOS v NOTICIAS FAQ

MENTORING COMERCIO
INTERNACIONAL

FORMACION COMERCIO
INTERNACIONAL

ASESORIA COMERCIO
INTERNACIONAL

SERVICIOS TRADUCCION E
INTERPRETACION
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Los submenus del menu de navegacidn no son accesibles por teclado. Esto se da porque estan
programados para visualizarse a partir de un evento del ratén 'Hover'. Recomendamos que
también lo hagan a partir del evento del teclado Focus.
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Evitar bloques 9.2.4.1(A)

Existe un mecanismo para evitar los bloques de contenido que se repiten en multiples
paginas web.

El sistema para saltar bloques de contenido no funciona

Saltar al contenido principal

2% SYGEX

Existe un sistema para saltar bloques de contenido, pero este no salta el contenido repetitivo de
la pagina, en este caso, la cabecera.
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Foco visible 9.2.4.7(AA)

Cualquier interfaz de usuario operable por teclado tiene una forma de operar en la cual el
indicador del foco del teclado resulta visible.

El foco no esta visible en todos los elementos

Ty -

MENTORING FORMACION ASESORIA SERVICIOS
COMERCIO COMERCIO COMERCIO TRADUCCION )
INTERNACIONAL INTERNACIONAL INTERNACIONAL INTERPRETACION

Acompanamos a las Practica, con la que Desarrollamos un Traducimos
empresas en su salida puedas aprender con plan para abordar los documentos desde y
al exterior. casos reales. mercados exteriores. cualquier idioma.

La plantilla esta forzando que no se muestre el foco del teclado en distintas elementos por toda
la web (por ejemplo en la home en el listado de articulos o en las categorias bajo el baner
principal), para solucionarlo basta con cambiar las partes de la hoja de estilo que hacen
referencia al outline, asegurandonos que ningun elemento lo tiene a '0' 0 a 'none".

Otra opcidn, mas simple pero menos corecta, seria la de machacar todos los estilos usando el
elemento !important. Podemos conseguirlo usando el siguiente codigo:

*:focus{ outline: 2px solid !important; }
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Idioma de las partes de la pagina 9.3.1.2(AA)

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software,
excepto los nombres propios, términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y
palabras o frases que se hayan convertido en parte natural del texto que las rodea.

Textos en inglés

o e teerr e ap e -
t" src="https://www.syge)

title="Go to top" style:
">ea</1>

El texto 'Go to top' de la flecha para subir arriba de la pagina esta en inglés pero no esta
marcado como tal mediante el atributo lang

En las migas de pan el texto 'Home' esta en inglés pero no esta marcado como tal.
Recomendamos traducirlo al castellano.
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Identificacion de errores 9.3.3.1(A)

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es
identificado y el error se describe al usuario mediante un texto.

No se marca correctamente el campo con fallo

noticias y novedades del sector en tu email.

4’

Completa este campo

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el campo con un
mensaje, sin embargo, también, es necesario marcar el campo con error mediante el atributo
aria-invalid=true
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Etiquetas o instrucciones 9.3.3.2(A)

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccion de
datos por parte del usuario.

@ Acepto la politica de privacidad

El formulario situado en el pie de pagina no tiene etiquetas que expliquen al usuario la finalidad
del campo. Recomendamos colocar etiquetas visibles y asociarlas mediante el atributo For.

Como este criterio se repite en toda la web, sera marcado como global para evitar repetirnos.
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Procesamiento, codigo limpio 9.4.1.1(A)

En los contenidos implementados mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos estan anidados de
acuerdo a sus especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que les falte un caracter critico para su formacién, como un signo
de 'mayor qué', o en las que falten las comillas de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran
completas.

Errores en el HTML de la web

Existen multitud de errores en el HTML de la pagina, tanto especificos de estd pagina como
globales, para no repetir este criterio en cada una de las paginas lo incluiremos unicamente
como global.

Se deben analizar las paginas usando la aplicacién de la W3C:
https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fwww.sygex.es%2F

Y corregir todos los errores que se desprenden del informe
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Preferencias del usuario 11.7(AA)

Cualquier portal web que se visualiza en un navegador de manera estandar, como es lo
habitual, debe respetar las preferencias que el usuario ha definido en la
configuracion del navegador.

Este requisito implica que, si el usuario ha definido un tamafo de letra muy grande en la
configuracién del navegador, para cumplir este requisito, tu pagina web debe visualizarse
con un tamano de letra muy grande.

Tenlo en cuenta porque, el requisito (9.)1.4.4 Tamano de letra, admite varias técnicas. Una
de ellas es definir el texto en medidas relativas para que crezca segun las preferencias del
usuario. Pero admite otras técnicas suficientes para cumplirlo, como es mediante la correcta
visualizando de la pagina con zoom 200%. Esta ultima técnica permitiria cumplir el criterio
1.4.4 pero no te permitiria cumplir con el requisito 11.7.1

No se respetan las preferencias del usuario

.elemento post-7869.c.785853119:1
r-74969
.elementor-element.elementor-
element-9e9635F {

color: MM#FFFFFF;

font-size: 38px;
Tont-wei : 788;

Existen elementos donde no se respeta el tamafo de letra configuado en el navegador.

Esto ocurre porque los tamario de letra estan definidos de forma absoluta en pixeles (px), o0 en
puntos (pt), hay que cambiarlos a REM. Debido a la gran cantidad de textos con tamano definido
de forma absoluta, nuestra recomendacion es entrar directamente a la hoja de estilos, hacer
una busqueda de todos los 'font-size:' y reemplazar aquellos definidos en estas medidas
absolutas por rem, que si respeta las preferencias del usuario.

La equivalencia para realizar el cambio es 16px -> 1lrem

Dado que esto ocurre en elementos de toda la pagina y que es posible corregirlos en masa, en
adelante no indicaremos este criterio.
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3. Resultados del andlisis sobre las WCAG 2.1

Inicio
https://www.sygex.es/

Criterio Nivel Estado
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Criterio

9.1.11

9.13.1
9.1.3.2
9.1.3.3
9.1.3.4
9.1.35
9.14.1
9.1.4.10
9.14.11
9.14.12
9.1.4.13

30/01/2024
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Nivel Estado
Contenido no textual A Fallo
Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.
Las imagenes sobre cada articulo son decorativas, sin embargo tienen el mismo texto alternativo que el enlace que se

encunetra justo debajo, causando una redundancia de textos alternativos. Recomendamos dejar en este caso el
atributo de texto alternativo vacio.

)

FORMACION J CONSULTORIA
-

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

: ) A !
) o . A !
) . . A
! ‘ : . . AA !

) ‘ o ) AA !
Informacién y relaciones A Fallo
Secuencia significativa A Correcto
Caracteristicas sensoriales A Correcto
Orientacién de la pantalla AA Correcto
Identificaciéon del propésito del campo AA Fallo
Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Fallo
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Fallo
Contenido en hover o focus AA Correcto
Control del sonido A No presente
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Criterio Nivel Estado
9.1.4.3 Contraste minimo AA Fallo

La presentacién visual de texto e imagenes de texto tiene una relacion de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imdgenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste de, al menos, 3:1.
Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que son simple decoracién, que
no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de
contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo 0 nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Los textos que se encuentran sobre las imagenes no pasan el contraste minimo. Recomendamos que se coloque un
fondo tras los textos con el fin de que el contraste se haga sobre este fondo y no directamente sobre la imagen.

ompanamos a las
npresas en su salida O1

exterior.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.1.4.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.11 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de pdaginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propésito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado al contexto del enlace
determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los usuarios en general.

Cada articulo viene acompafiado por un enlace con el texto 'Leer mas', este enlace por si mismo no define su propdsito.
Recomendamos incluir un aria-label con un texto que aumente la descripcién del enlace. Quedando 'Leer mds de
[nombre del articulo]".

4 enero 2024

Me va, me va, me va, me va, meeeee
va.....La internacionalizacion!!

VER MAS —>

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

En el apartado de 'Quienes somos' encontramos un enlace con el texto 'Ver mas'. No es posible determinar el propdsito
de los enlaces 'Ver mas' solo por su texto. Recomendamos ampliar la informacién mediante el uso de un aria-label,
quedando 'Ver mas sobre los servicios de Sygex'

— Quiénes Somos

SYGEX, mas de 30 anos
ayudando a las empresas

Estamos formados para adelantar tu proceso de internacionalizacion,
librandote de esos errores en el proceso de exportacion o importacién de tu
negocio, sabiendo lo que hacemos, porque lo huestro es el comercio
internacional y llevamos mas de 30 afios realizando operaciones de comercio

internacional con éxito.

SOLICITAR MAS INFORMACION VER MAS
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
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Criterio

9.2.4.5
9.2.4.6
9.2.4.7
9.251
9.2.5.2
9.2.5.3
9.2.5.4
9.3.1.1
9.3.1.2
9321
9.3.2.2
9.3.2.3
9.3.2.4
9.3.25
9.3.3.1
9.3.3.2

9.3.3.3

9411

9.4.1.2

9.6.1

12.1.1

12.1.2

30/01/2024

Multiples vias
Encabezados y etiquetas
Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacién del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacién por movimiento

Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacion coherente
Identificacion consistente
Cambios a peticion
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cédigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad

Documentacion accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

30/01/2024 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Servicios
https://www.sygex.es/servicios/

Criterio Nivel Estado

30/01/2024 ~ADORY



https://www.sygex.es/servicios/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por
software o estan disponibles como texto.

Hay varios encabezados de tipo H3 ('Mentoring Comercio Internacional’, 'Formacién Comercio
Internacional’, 'Asesoria Comercio Internacional' y 'Servicios traduccién interpretacién').
Recomendamos que estos sean etiquetados como encabezados de tipo H2 ya que un tipo H3 no
puede descender de un tipo H1.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.35 Identificacién del propésito del campo AA Fallo
9141 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Fallo
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto

30/01/2024 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.4.3 Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Los textos que se encuentran sobre las imagenes no pasan el contraste minimo. Recomendamos
que se coloque un fondo tras los textos con el fin de que el contraste se haga sobre este fondo y
no directamente sobre la imagen.

ENTORING COMERCIO INTERNACIONAL FORMACION COMERCIO INTERNACIONAI

OT1

companamos a las empresas en su salida al exterior. Practica, con la que puedas aprender con casos reales.

ASESORIA COMERCIO INTERNACIONAL SERVICIOS TRADUCCION INTERPRETACH

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.2.4.2 Titulado de paginas A Correcto

30/01/2024

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Criterio

9.24.3

9.24.4

9.24.5

9.2.4.6

9.2.4.7

9.251

9.2.5.2

9.2.5.3

9.254

9.3.1.1

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

9.3.3.1

9.3.3.2

9.3.3.3

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

30/01/2024

Orden del foco

Propésito de los enlaces (en contexto)

Multiples vias
Encabezados y etiquetas
Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacién del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacién por movimiento

Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, codigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AAA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacién accesible AA Correcto

30/01/2024 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Servicio
https://www.sygex.es/mentoring-en-comercio-internacional/

Criterio Nivel Estado

30/01/2024 31/71 <~ ADDAW



https://www.sygex.es/mentoring-en-comercio-internacional/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Fallo
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Fallo
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto

30/01/2024 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.4.3 Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Los textos que se encuentran sobre las imagenes no pasan el contraste minimo. Recomendamos
que se coloque un fondo tras los textos con el fin de que el contraste se haga sobre este fondo y
no directamente sobre la imagen.

—
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

El contraste de los textos de color gris (#7A7A7A) no da el contraste suficiente, recomendamos
el color #3B3B3B.

En cualquiera de las 3 modalidades |a asesoria serd online por videoconferencia para que puedas realizar las

consultas libremente con respuestas claras y concisas de manera profesional.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9214 | Atajos-deteclado A No-presente
O Herprseriusible A ble—orecente

30/01/2024 L HODAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.2.4.2 Titulado de pdaginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.2.4.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Fallo

9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los nombres propios,
términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan convertido en parte natural
del texto que las rodea.

Hay textos en otro idioma situados en la seccién 'Elige el plan que mejor se adapte a tu negocio'.
Recomendamos que estos sean en castellano para asi mejorar la experiencia del usuario.

. e AL R I Y] B N o o E B e

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 2
= S Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur

adipiscing elit. Donec at augue at turpis. e :
iscing elit. Doner at augue at turpis

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto

30/01/2024 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#human-langdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.3.3.1
9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

30/01/2024

Identificacion de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Fallo
Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Noticias
https://www.sygex.es/noticias/

Criterio Nivel Estado

30/01/2024 ~ADORY



https://www.sygex.es/noticias/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
+3 Cenbrelesdesnone AA Lle—orecente
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

Las imagenes sobre cada articulo son decorativas, sin embargo tienen el mismo texto
alternativo que el enlace que se encunetra justo debajo, causando una redundancia de textos
alternativos. Recomendamos dejar en este caso el atributo de texto alternativo vacio.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.2.1 Somidesooonoosale Lo boded A No-presente
tgrabade)

9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto

9.1.3.4 Orientacion de la pantalla AA Correcto

9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Fallo

30/01/2024 L HODAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Criterio
9.14.1

9.1.4.10
9.1.4.11
9.14.12

90.1.4.13

9.14.3
9.14.4
9.1.45
9.2.11

9.2.1.2

9.23.1
9.24.1
9.2.4.2

9.24.3

30/01/2024

Nivel
Uso del color
Reajuste de elementos
Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Contraste minimo

Cambio de tamafio del texto
Imagenes de texto

Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques
Titulado de paginas

Orden del foco

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Correcto
Fallo
Correcto
Fallo

Correcto

Fallo
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto

Correcto
Fallo
Correcto

Correcto

~ AOOAW




Criterio

9.244

Propésito de los enlaces (en contexto)

Nivel

A

Estado

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sdlo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

Cada articulo viene acompafiado por un enlace con el texto 'Ver mas', este enlace por si mismo
no define su propdsito. Recomendamos incluir un aria-label con un texto que aumente la
descripcion del enlace. Quedando 'Ver mas de [nombre del articulo]'.

9.2.4.5

9.2.4.6

9.2.4.7

9.25.1

9.2.5.2

9.2.5.3

9.254

9.3.1.1

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

9.3.3.1

9.3.3.2

9.3.3.3

30/01/2024

clientes internacionales
desde ahora?

ER MAS

Tiempo estimado:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

internacionalizacion!!

Prioridad:

Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Mdltiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto
Foco visible AA Fallo

Gestos del puntero A Correcto
Cancelacién del puntero A Correcto
Etiqueta en el nombre A Correcto
Actuacién por movimiento A Correcto
Idioma de la pagina A Correcto
Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto
Navegacién coherente AA Correcto
Identificacién consistente AA Correcto
Cambios a peticién AAA Correcto
Identificacién de errores A Fallo

Etiquetas o instrucciones A Fallo

Sugerencias ante errores AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

30/01/2024

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Noticia
https://www.sygex.es/como-captaremos-a-nuestros-potenciales-clientes-internacionales-desde-ahora/

Criterio Nivel Estado
5.4 Preservacion de la informacion de accesibilidad AA No-presente
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . A [
software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Erecuencia-deimagen AA No-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente

30/01/2024 41/71 - HODAW



https://www.sygex.es/como-captaremos-a-nuestros-potenciales-clientes-internacionales-desde-ahora/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Hay varios encabezados de tipo H4 ('Categorias' y 'Archivos'). Recomendamos que
estos sean etiquetados como encabezados de tipo H2 ya que un tipo H4 no puede
descender de un tipo H1.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto

30/01/2024 <~ ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdésito del campo AA Fallo
9141 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Fallo
9.14.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9211 Teclado A Fallo
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto

30/01/2024 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA Correcto
9.3.3.1 Identificacidn de errores A Fallo

9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo

9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

30/01/2024 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto

30/01/2024 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Preguntas Frecuentes
https://www.sygex.es/preguntas-frecuentes/

Criterio Nivel Estado

30/01/2024 ~ADORY



https://www.sygex.es/preguntas-frecuentes/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Fallo
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Fallo
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto

30/01/2024 ~ADORY




Criterio

9.1.4.3

9.14.4
9.1.4.5
9.2.11

9.2.1.2

9.23.1
9.24.1
9.2.4.2
9.2.4.3
9.24.4

9.2.4.5

30/01/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

El contraste de los textos de color gris (#7A7A7A) no da el contraste suficiente, recomendamos
el color #3B3B3B.

£Qué es una asesoria en comercio internacional? -

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Fallo

Titulado de pdaginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
Multiples vias AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
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Criterio

9.2.4.6

9.2.4.7

9.25.1

9.2.5.2

9.2.53

9.25.4

9311

9.3.1.2

9.3.21

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.2.4

9.3.2.5

9.3.31

9.3.3.2

9.3.3.3

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

30/01/2024

Encabezados y etiquetas
Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacién del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacién por movimiento

Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Nivel

AA

AA

AA

AA

AAA

AA

AA

Estado

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Contacto
https://www.sygex.es/contacto/

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Fallo
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Fallo
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto

30/01/2024 ~ADORY




Criterio

9.1.4.3

9.14.4
9.1.4.5
9.2.11

9.2.1.2

9.23.1
9.24.1
9.2.4.2
9.2.4.3
9.24.4
9.2.4.5

9.2.4.6

30/01/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

El contraste de los textos de color gris (#7A7A7A) no da el contraste suficiente, recomendamos
el color #3B3B3B.

Fodemos ayudarte si eres Pyme, Gerente, Export Manager. Rellena el formulario con tus datos, lo
estudiaremos y e contestaremos lo antes posible. Los campos marcados C on obligatorios
Namhra® Frmail*
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)
Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Fallo
Titulado de pdaginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
Multiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto

~ AOOAW
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.2.4.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto

9.252 Cancelacién del puntero A Correcto

9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto

9.254 Actuacion por movimiento A Correcto

9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto

9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

9.3.21 Al recibir el foco A Correcto

9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto

9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto

9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto

9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto

9.33.1 Identificacién de errores A Fallo

9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo

9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto

94.1.1 Procesamiento, cddigo limpio A Fallo

9.4.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto

9.4.1.3 Mensajes de estado AA Fallo
En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden ser determinados por
software a través de su rol o propiedades, de tal modo que puedan ser presentados al usuario de productos de apoyo
sin recibir el foco.
Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado correctamente el formulario,
deben estar etiquetados mediante el atributo role='alert’
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)
Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto

11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

30/01/2024
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacidn accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Aviso Legal
https://www.sygex.es/aviso-legal/

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA  Nopresente
6.2.1.2 AA  Nopresente
6221 AA | Ne-presente
6222 AA | Ne-presente
623 AA | Nopresente
6-2.4 AA | Nopresente
63 AA No-presente
6.4 AA No-presente
6.5:2 AA No-presente
653 AA No-presente
654 AA No-presente
6.5.5 AA No-presente
656 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA No-presente
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Criterio

9111

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9.1.35

9.14.1

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

30/01/2024

Contenido no textual

Informacién y relaciones

Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales
Orientacién de la pantalla
Identificacién del propdésito del campo
Uso del color

Reajuste de elementos

Contraste no textual

Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

A Correcto
A Fallo

A Correcto
A Correcto

AA Correcto

AA Fallo
A Correcto
AA Fallo

AA Correcto

AA Fallo

AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo

9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
93.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA  Correcto
9.3.3.1 Identificacion de errores A Fallo

9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo

9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
9411 Procesamiento, codigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacién accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Mapa del sitio
https://www.sygex.es/mapa-del-sitio/

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA  Nopresente
6.2.1.2 AA  Nopresente
6221 AA | Ne-presente
6222 AA | Ne-presente
623 AA | Nopresente
6-2.4 AA | Nopresente
63 AA No-presente
6.4 AA No-presente
6.5:2 AA No-presente
653 AA No-presente
654 AA No-presente
6.5.5 AA No-presente
656 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA No-presente
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Criterio

9111

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9.1.35

9.14.1

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

30/01/2024

Contenido no textual

Informacién y relaciones

Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales
Orientacién de la pantalla
Identificacién del propdésito del campo
Uso del color

Reajuste de elementos

Contraste no textual

Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

A Correcto
A Fallo

A Correcto
A Correcto

AA Correcto

AA Fallo
A Correcto
AA Fallo

AA Correcto

AA Fallo

AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo

9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

30/01/2024 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
93.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA  Correcto
9.3.3.1 Identificacion de errores A Fallo

9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo

9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
9411 Procesamiento, codigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacién accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Declaracién de accesibilidad
https://www.sygex.es/declaracion-de-accesibilidad/

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA | Nopresente
6212 AA | Nopresente
6221 AA | Nopresente
6222 AA | Nopresente
6223 AA | Nopresente
6.2.3 AA | Nopresente
6.2.4 AA | Nopresente
63 AA | Nopresente
6.4 AA | Neopresente
6.5:2 AA | Nopresente
6.5-3 AA | Nopresente
654 AA | Nopresente
655 AA No-presente
6.5.6 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA | Nopresente
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https://www.sygex.es/declaracion-de-accesibilidad/

Criterio

9111

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9.1.35

9.14.1

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

30/01/2024

Contenido no textual

Informacién y relaciones

Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales
Orientacién de la pantalla
Identificacién del propdésito del campo
Uso del color

Reajuste de elementos

Contraste no textual

Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

A Correcto
A Fallo

A Correcto
A Correcto

AA Correcto

AA Fallo
A Correcto
AA Fallo

AA Correcto

AA Fallo

AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo

9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
93.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA  Correcto
9.3.3.1 Identificacion de errores A Fallo

9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo

9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
9411 Procesamiento, codigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacién accesible AA Correcto

30/01/2024 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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