Informe de Auditoria
CG Tech Informatica

Autor:
Gisela Lépez Ramédn

18/09/2023



Informe de auditoria de accesibilidad

ID Fecha Auditor Resumen de los cambios

839 18/09/2023 Gisela Lépez Ramén Auditoria Parcialmente Conforme

26/09/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

1. Resumen

Este documento recoge una evaluacién detallada de la accesibilidad del sitio web
https://cgtechinformatica.es/, cuyo objetivo es identificar las distintas barreras que pueden
afectar a los usuarios, y en particular a aquellos con algun tipo de discapacidad, asi como
ofrecer posibles soluciones que permitan eliminar o reducir dichas barreras.

La evaluacion se ha realizado tomando como referencia el nivel Doble-A de las
Recomendaciones WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) del W3C (World Wide Web
Consortium), siguiendo la norma UNE-EN 301549:2022 en su version 3.2.1

Esta metodologia recoge un conjunto de requisitos y procedimientos para que la evaluacion sea
lo mas fiable posible. En resumen, las etapas de la evaluacién son: definir el alcance de la
evaluacion, explorar el sitio web, seleccionar una muestra representativa, auditoria de la
muestra seleccionada e informe de los resultados.

Alcance:
Todo el contenido de la web publica

Para la revisidn de este sitio se han utilizado los navegadores:

Chrome - Latest
Edge - Latest
Firefox - Latest
iOS Safari - Latest
Opera - Latest

Asi como los productos de apoyo:

e Browser DevTools/Inspector
¢ Google Lighthouse

e HTML Validation

» VoiceOver Screen Reader

e WAVE Browser Extension

e ZoomText Fusion

Los resultados del analisis técnico reflejan que este sitio web presenta barreras de accesibilidad
que deberian subsanarse para garantizar el pleno acceso a la informacién por parte de todos los
usuarios, incluyendo aquellos que tienen alguna discapacidad.
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2. Fallos globales

Contenido no textual 9.1.1.1(A)

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que
cumple el mismo propdsito.

Imagen fondos europeos sin texto alternativo

Financiado por
la Unién Eurcpaa
MextGeneratianEl

e
A, L et j— i m—

3 SRR marme T T
a

L TINREETEL

KIT
K oiciTAL

Financlado por ka Unldn BEurcpea con & programa Kit Cigltal
por lod fandos Nexl Caneratran (EU] del mencaniam:
dm recuperacidn y resllsncia

La imagen de los fondos de la union europea tiene el texto alternativo vacio, recomendamos
poner 'Financiado por la Unién Europea a partir de los fondos Next Generations del plan de
Recuperacién y Resilencia'

Logo sin texto alternativo

(Ol =C

INFORMATICA 0. b

La imagen del logo tiene texto alternativo pero no representa a la imagen. Recomendamos
colocar un texto alternativo que describa textualmente lo que se ve visualmente o su funcién. En
este caso, 'Logo CG Tech Informatica'.

Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su propdsito.
Quedando, 'Logo CG Tech Informatica, Ir a Inicio'.
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Informacidén y relaciones 9.1.3.1(A)

La informacion, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacion pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Los encabezados del pie de pagina no son secuenciales ni siguen una estructura légica

En el footer encontramos encabezados de tipo H4. Al ser el footer un elemento genérico, no
deberia tener encabezados ya que estos encabezados nunca colgardn de ningln otro
encabezado.

Recomendamos cambiar los encabezados H4 del footer por etiqueta de tipo STRONG.
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Contraste minimo 9.1.4.3(AA)

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacion de contraste de, al
menos, 4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio
tienen una relacion de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo
de la interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o
forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen
requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de
contraste minimo.

Contraste demasiado bajo (textos de color gris)

Calle POETA PEDRO LEZCANO, 14

+34 678 388 956

nfo@cgtechinformatica.com

El contraste de los textos de color gris, no dan el contraste suficiente, recomendamos el color
#3B3B3B.

Como este criterio esta en toda la web , sera marcado como global para evitar su repeticion.
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Teclado 9.2.1.1(A)

Toda la funcionalidad del contenido es operable a través de una interfaz de teclado sin que
se requiera una determinada velocidad para cada pulsacidn individual de las teclas, excepto
cuando la funcion interna requiere de una entrada que depende del trayecto de los
movimientos del usuario y no sélo de los puntos inicial y final.

Nota 1: Esta excepcidn se refiere a la funcién subyacente, no a la técnica de entrada de datos. Por ejemplo, si la
entrada de texto se hace por medio de escritura a mano, la técnica de entrada (escritura a mano) depende del
trazo (ruta trazada) pero la funcién interna (introducir texto) no.

Nota 2: Esto no prohibe ni deberia desanimar a los autores a proporcionar entrada de ratén u otros métodos de
entrada de datos adicionales a la operabilidad a través del teclado.

Los submenu no son accesibles por teclado

0S Telefonia Tienda Cor

Telefonia Masmovil

Telefonia Pepephone

Los submenus del menu de navegacidn no son accesibles por teclado. Esto se da porque estan
programados para visualizarse a partir de un evento del ratén 'Hover'. Recomendamos que
también lo hagan a partir del evento del teclado Focus.

Algunos elementos no son accesibles por teclado (Whatsapp)
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El boton flotante de Whatsapp no es accesible por teclado, esto se debe a que esta maquetado
mediante elementos que no aceptan el foco. Recomendamos maquetarlo utilizando un enlace 'a'
0 un botén 'button’.
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Evitar bloques 9.2.4.1(A)

Existe un mecanismo para evitar los bloques de contenido que se repiten en multiples
paginas web.

No existe un mecanismo para saltar bloques de contenido

Es necesario que exista un mecanismo para evitar bloques de contenido repetitivo, en este caso
el bloque de contenido que habria que saltar seria el menu de la cabecera.

Esta herramienta llamada 'Saltar a', debe ser lo primero que se encuentre el usuario al usar la
interfaz de teclado y debe dirigirte directamente al bloque de contenido principal.

A continuacion os facilitamos como construir este enlace.

Al comienzo del body debemos incluir el siguiente cddigo, en algin HTML genérico, por ejemplo
en el de la cabecera:

<p><a class='admin-bar skip-link' href="'#content'>Saltar al contenido
principal</a></p>

Y en la hoja de estilos 0 en la cabecera:

.Skip-link{ z-index: 9999; padding: 5px; padding: 0.5rem; font-size:
lrem; color: #000; background: #FFF; position: absolute; top: -5rem;}

.Skip-link:focus{top:0;}

Debemos asegurarnos que en toda la web el cuerpo siempre esta identificado con el id 'content’.
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Propdsito de los enlaces (en contexto) 9.2.4.4(A)

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con soélo el texto del enlace o a través
del texto del enlace sumado al contexto del enlace determinado por software, excepto
cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los usuarios en general.

El propdsito del enlace no puede ser determinado por su texto (logo)

L lT=CH

INFORMATICA

El enlace de la imagen del logo, no tiene un texto que sirva para identificar el propdsito del
enlace. Recomendamos incluirle un aria-label con el texto 'Ir a Inicio'.

Como el enlace esta contenido en una imagen, recomendamos incluir un texto alternativo que
describa a la imagen. Quedando, 'Logo CG Tech Informatica, Ir a Inicio'.

El propdsito del enlace no puede ser determinado por su texto (menu de navegacion)

rm

+34 678 388 D56

El boton con el nimero de teléfono en el menu de navegacidn, tiene un enlace que no realiza su
verdadera funcién. Recomendamos incluirle un enlace que lleve a realizar la llamada.
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Foco visible 9.2.4.7(AA)

Cualquier interfaz de usuario operable por teclado tiene una forma de operar en la cual el
indicador del foco del teclado resulta visible.

El foco no esta visible en todos los elementos

La plantilla esta forzando que no se muestre el foco del teclado, para solucionarlo basta con
cambiar las partes de la hoja de estilo que hacen referencia al outline, asegurandonos que
ningun elemento lo tiene a '0' 0 a 'none'.

Otra opcion, mas simple pero menos corecta, seria la de machacar todos los estilos usando el
elemento !limportant. Podemos conseguirlo usando el siguiente cédigo:

*:focus{ outline: 2px solid !important; }
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Idioma de las partes de la pagina 9.3.1.2(AA)

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software,
excepto los nombres propios, términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y
palabras o frases que se hayan convertido en parte natural del texto que las rodea.

Textos en inglés.

La pagina contiene textos en inglés, no se ven a primera vista porque son el contenido de
aria-label, esto es, contenido de lectura para lectores de pantalla. Recomendamos traducirlos
al castellano. En este caso, por ejemplo:

-Close menu
-Main menu
-User icon
-Carticon

-Facebook icon
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Etiquetas o instrucciones 9.3.3.2(A)

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccion de
datos por parte del usuario.

No se especifica qué significa el *

Acceder

X  Nombre de usuario o correo electronico

& Contrasena

() Recuérdame

Acceder

¢,Olvidaste la contrasena?

Se trata de identificar los campos obligatorios mediante el uso de un simbolo *, sin embargo, no
se especifica que los campos marcados con este simbolo son obligatorios
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Procesamiento, codigo limpio 9.4.1.1(A)

En los contenidos implementados mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos estan anidados de
acuerdo a sus especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que les falte un caracter critico para su formacién, como un signo
de 'mayor qué', o en las que falten las comillas de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran
completas.

Errores en el HTML de la web

Existen multitud de errores en el HTML de la pagina, tanto especificos de estd pagina como
globales, para no repetir este criterio en cada una de las paginas lo incluiremos unicamente
como global.

Se deben analizar las paginas usando la aplicacién de la W3C:
https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fcgtechinformatica.es%?2F

Y corregir todos los errores que se desprenden del informe
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Preferencias del usuario 11.7(AA)

Cualquier portal web que se visualiza en un navegador de manera estandar, como es lo
habitual, debe respetar las preferencias que el usuario ha definido en la
configuracion del navegador.

Este requisito implica que, si el usuario ha definido un tamafo de letra muy grande en la
configuracién del navegador, para cumplir este requisito, tu pagina web debe visualizarse
con un tamano de letra muy grande.

Tenlo en cuenta porque, el requisito (9.)1.4.4 Tamano de letra, admite varias técnicas. Una
de ellas es definir el texto en medidas relativas para que crezca segun las preferencias del
usuario. Pero admite otras técnicas suficientes para cumplirlo, como es mediante la correcta
visualizando de la pagina con zoom 200%. Esta ultima técnica permitiria cumplir el criterio
1.4.4 pero no te permitiria cumplir con el requisito 11.7.1

No se respetan las preferencias del usuario

Existen elementos donde no se respeta el tamafo de letra configuado en el navegador.

Esto ocurre porque los tamario de letra estan definidos de forma absoluta en pixeles (px), o0 en
puntos (pt), hay que cambiarlos a REM. Debido a la gran cantidad de textos con tamano definido
de forma absoluta, nuestra recomendacion es entrar directamente a la hoja de estilos, hacer
una busqueda de todos los 'font-size:' y reemplazar aquellos definidos en estas medidas
absolutas por rem, que si respeta las preferencias del usuario.

La equivalencia para realizar el cambio es 16px -> 1lrem

Dado que esto ocurre en elementos de toda la pagina y que es posible corregirlos en masa, en
adelante no indicaremos este criterio.
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Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad 12.1.1(AA)

La documentacién que se suministra del producto (en nuestro caso un sitio web) debe
enumerar y explicar como utilizar las caracteristicas de accesibilidad y compatibilidad. Debe
hacerlo tanto si se suministra por separado como si forma parte integral del producto.

La declaracién de accesibilidad y las paginas de ayuda son ejemplos del suministro de
informacion sobre el producto.

Las caracteristicas de accesibilidad y compatibilidad incluyen las caracteristicas de
accesibilidad integradas, asi como las caracteristicas que permiten la compatibilidad con las
tecnologia de apoyo.

Nota: podria usarse W3C WebSchemas/Accessibility, que permite proporcionar los
metadatos sobre la accesibilidad de las TIC.

No hay declaracion de accesibilidad
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Documentacion accesible 12.1.2(AA)

La documentacién que se suministra del producto debe proporcionarse al menos en uno de
los siguientes formatos electrénicos:

formato web accesible (es decir, conforme con los requisitos de los principios 1,2,3 y 4)
documento electrénico accesible (es decir, conforme con los requisitos del capitulo 10)

Esto no excluye la posibilidad de que se proporcione también la documentacion del
producto en otros formatos electrénicos o impresos no accesibles.

Tampoco excluye la posibilidad de proporcionar formatos alternativos que satisfagan las
necesidades de un tipo especifico de usuario (por ejemplo, documentos en braille para
personas ciegas, o informacion en Lectura facil para personas con discapacidad cognitiva).

Si la documentacién es parte integral del producto, se proporcionara a través de una
interfaz de usuario accesible.

No hay declaracion de accesibilidad
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3. Resultados del andlisis sobre las WCAG 2.1

Inicio
https://cgtechinformatica.es/

Criterio Nivel Estado
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Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

Las imdagenes de los checks en la seccidn 'Somos expertos en' y las imagenes situadas en la seccién ';Por qué elegirnos?' tienen
texto alternativo. Recomendamos dejar el texto alternativo vacio ya que son imagenes decorativas.

Porqué elegirnos?
Reparaciones a nivel — Repuestos originales Garantiade
Maxima especializacion Tu satisfaccion lo primero
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Las imdagenes en las secciones 'Somos expertos en' y 'Reparaciones a nivel componente' tienen el texto alternativo vacio.
Recomendamos incluir textos que describan textualmente a la imagen o su sentido. En este caso, por ejemplo, 'Trabajador
arreglando placa base'.

sa
1ente

DENADOR DE

rnuestra especializacion

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Las imagenes en la seccién ';Qué tipo de articulos reparamos en CGTech? no tienen ningln texto alternativo. Recomendamos

colocar un texto alternativo que describa textualmente lo que se ve visualmente o su funcién. En este caso, por ejemplo,
'Playstation 5'.

Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su propésito. Quedando, 'Playstation 5, Ver seccién
[nombre de seccién]'".

¢, Que tipo de articulos reparamos en CGTECH?

-~ ~
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
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Criterio Nivel Estado

9.1.3.1 Informacién y relaciones A Fallo
La informacién, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por software o estan disponibles como texto.

Hay encabezados de tipo H4 ('Revivir', 'Reparar’, 'Renovar', 'Reparaciones a nivel componente', 'Repuestos originales' y
'Garantia de satisfaccion'). Recomendamos que estos sean etiquetados como encabezados de tipo H3 ya que un tipo H4 no
puede descender de un tipo H2.

Hay encabezados de tipo H5 (‘Smartphone', 'Tablet', 'Portétil' y 'Consolas'). Recomendamos que estos sean etiquetados como
encabezados de tipo H4 ya que un tipo H5 no puede descender de un tipo H3.

En la seccion ';Necesitas una reparaciéonde urgencia?' hay dos encabezados no accesibles (un tipo H5 y un tipo H2).
Recomendamos eliminar los encabezados o en el caso de que se quieran utilizar, incluir un texto y etiquetarlos como
encabezados de tipo H2.

Tiempo estimado: Prioridad:
Desconocido (Esfuerzo desconocido) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en con

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.13.4 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.35 Identificacion del propdsito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo

En el contenido implementado con un lenguaje de marcado que permita que el contenido se pueda formatear de la siguiente manera, no se pierde contenido
ni funcionalidad si se cambian estas propiedades, sin necesidad de tocar otros estilos:

Espacio entre lineas: al menos 1.5 veces el tamafio de la fuente.

Espacio entre parrafos: al menos 2 veces el tamafio de la fuente.

Espacio entre letras: al menos 0.12 veces el tamafio de la fuente.

Espacio entre palabras: al menos 0.16 veces el tamafio de la fuente.

Excepciones: los lenguajes humanos y programaciones que no utilizan alguna de estas propiedades pueden alcanzar la conformidad usando sélo las
propiedades que existan para esa combinacién de lenguaje y programacion

Se recomienda que en los textos la distancia entre lineas (line-height) sea de 1.5. En la web existen multitud de elementos que
tienen un espaciado menor

Esto ocurre en varios textos por toda la web, recomendamos pasar por las hojas de estilo y subtituir todos los line-height
menores a 1.5 a 1.5. En la foto puede verse como se aplica uno de estos estilos.

Dado que entendemos que el cambio se realizarad de forma genérica, colocamos este criterio como global para evitar repetirnos
en el resto de paginas.

Al tratarse de una recomiendacién (pues el criterio solo exige que la web no se deforme al cambiar manualmente este estilo) en
la segunda auditoria marcaremos este criterio como correcto.

Tiempo estimado: Prioridad:
Medio (Esfuerzo estimado en dias) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.1.4.3 Contraste minimo AA Fallo

La presentacidn visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamario tienen una relacién de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no
resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Los textos que se encuentran sobre las imagenes no pasan el contraste minimo. Recomendamos que se coloque un fondo tras
los textos con el fin de que el contraste se haga sobre este fondo y no directamente sobre la imagen.

¢ Necesitas +34 678 388 956
una reparacion v e

de urgencia? S

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.1.4.5 Imégenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.2.3.1 Umbral de tres destellos o0 menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.2.4.2 Titulado de pdaginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.2.4.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propésito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado al contexto del enlace determinado
por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los usuarios en general.

Los enlaces de las imagenes en la seccion ';Qué tipo de articulos reparamos en CGTech?', no tienen un texto que sirva para
identificar el propdsito del enlace. Recomendamos incluirles un texto para definir su funcién. En este caso, 'Ver seccién [nombre
de seccién]'

Como los enlaces estan contenidos en imagenes, recomendamos incluir textos alternativos para describir las imagenes.
Quedando, 'Playstation 5, Ver secciéon [nombre de seccién]'

¢Que tipo de articulos reparamos en CGTECH?

caT=cH ff

RIS

2. o,

Tiempo estimado: Prioridad:

Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo
9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9.3.2.4 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.25 Cambios a peticién AAA Correcto
9.33.1 Identificacién de errores A Correcto
9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo
9.3.33 Sugerencias ante errores AA Correcto
9.4.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo
9.4.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio
9.4.1.3
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

26/09/2023

Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

iPor qué elegirnos?
https://cgtechinformatica.es/porque-elegirnos/

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 ~ADORY



https://cgtechinformatica.es/porque-elegirnos/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

La imagen situada debajo del baner principal y las imagenes situadas en las secciones
'Dispositivos electrénicos', 'Mdviles y tablets', 'Portatiles y sobremesa' y 'Consolas' tienen el
texto alternativo vacio. Recomendamos incluir textos que describan textualmente a la imagen o
su sentido. En este caso, por ejemplo, 'Conjunto de dispositivos electrénicos'.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.131 Informacién y relaciones A Fallo

La informacién, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por
software o estan disponibles como texto.

Hay un encabezado de tipo H2 ('Dale otra oportunidad a tus productos electrénicos').
Recomendamos que este sea etiquetado como un encabezado de tipo H1 ya que consideramos
que es el titulo de la pagina.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.35 Identificacién del proposito del campo AA Correcto
9141 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11  Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio

9.1.4.3

9.14.4
9.1.4.5
9.2.11

9.2.1.2

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

Los textos que se encuentran sobre las imagenes no pasan el contraste minimo. Recomendamos
que se coloque un fondo tras los textos con el fin de que el contraste se haga sobre este fondo y
no directamente sobre la imagen.

Dale otra oportunidad a
tus productos

electronicos

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

El contraste del texto verde (#37CA59) no da el contraste suficiente, recomendamos el color
#1F7533.

Moviles y Tablets

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Criterio

9.23.1

9.24.1

9.2.4.2

9.24.3

9.24.4

9.2.4.5

9.2.4.6

9.2.4.7

9.25.1

9.2.5.2

9.2.5.3

9.25.4

9311

9.3.1.2

9.3.21

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.2.4

9.3.2.5

9.33.1

9.3.3.2

9.3.3.3

94.1.1

9.4.1.2

26/09/2023

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques

Titulado de pdaginas

Orden del foco

Propésito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacién del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacién por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas

Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién

Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AAA

AA

Estado

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Criterio
9.4.1.3
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

26/09/2023

Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Servicios
https://cgtechinformatica.es/servicios/

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 ~ADORY



https://cgtechinformatica.es/servicios/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el
mismo propdsito.

Las imagenes en las secciones 'Reparacidn de Moviles y tablets', 'Reparacion de
Portatiles y Sobremesa' y 'Reparacion de Consolas' tienen el texto alternativo
vacio. Recomendamos incluir textos que describan textualmente a la imagen o su
sentido. En este caso, por ejemplo, 'Playstation 5'.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacién, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Hay un encabezado de tipo H2 (‘Reparamos tu dispositivo electrénico y lo
devolvemos a la vida'). Recomendamos que este sea etiquetado como un
encabezado de tipo H1 ya que consideramos que es el titulo de la pagina.

Hay encabezados de tipo H6 (‘Reparaciones nivel componente’, 'Repuestos
originales' y 'Garantia de satisfaccion'). Recomendamos que estos sean etiquetados
como encabezados de tipo H2 ya que un tipo H6 no puede descender de un tipo
H1.

Hay un encabezado de tipo H5 que no es accesible. Recomendamos que el
encabezado se elimine. En el caso de que se quiera utilizar, recomendamos que
sea etiquetado como un encabezado de tipo H3.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.35 Identificacion del propdsito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.14.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.143 Contraste minimo AA Fallo

9.14.4 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.145 Imagenes de texto AA Correcto
9211 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Fallo

9.245 Multiples vias AA Correcto
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.253 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto

26/09/2023 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.25 Cambios a peticion AAA Correcto
9331 Identificacion de errores A Correcto
9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo
9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
94.1.1 Procesamiento, codigo limpio A Fallo
94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.4.1.3 Mensajes de estado AA Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo

compatibilidad

12.1.2 Documentacién accesible AA Fallo

26/09/2023 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Telefonia
https://cgtechinformatica.es/telefonia/

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 ~ADORY



https://cgtechinformatica.es/telefonia/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

Las imagenes situadas en la seccién 'Selecciona tu compania favorita y accede a sus productos'
no tienen ningln texto alternativo. Recomendamos colocar un texto alternativo que describa
textualmente lo que se ve visualmente o su funcién. En este caso, '[Nombre de la marcal'.
Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su propésito.
Quedando, '[Nombre de la marcal, Ir a leer mas'.

“a=-al.] MASMOV L

DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.131 Informacién y relaciones A Fallo

La informacién, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por
software o estan disponibles como texto.

Hay un encabezado de tipo H2 ('Selecciona tu compafiia favorita y accede a sus productos').
Recomendamos que este sea etiquetado como un encabezado de tipo H1 ya que consideramos
que es el titulo de la pagina.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.35 Identificacién del proposito del campo AA Correcto
9141 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11  Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo

9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.2.4.2
9.2.4.3

9.244

9.245
9.24.6
9.24.7
9.251
9.2.5.2
9.253
9.25.4
93.11
9.3.1.2
9.3.21
9.3.2.2

9.3.2.3

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Titulado de paginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
Propédsito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propésito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propésito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

Los enlaces de las imagenes situadas en la seccidn 'Selecciona tu compafiia favorita y accede a
sus productos', no tienen un texto que sirva para identificar el propdésito del enlace.
Recomendamos incluirles un texto para definir su funcién. En este caso, 'Ir a leer mas'.

Como los enlaces estan contenidos en imagenes, recomendamos incluir un texto alternativo
para describir las imagenes. Quedando, '[Nombre de la marca], Ir a leer mas'.

Sa-al] MASMOV L

DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Multiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto
Foco visible AA Fallo

Gestos del puntero A Correcto
Cancelacién del puntero A Correcto
Etiqueta en el nombre A Correcto
Actuacién por movimiento A Correcto
Idioma de la pagina A Correcto
Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto
Navegacién coherente AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio
9.3.2.4
9.3.2.5
9.3.3.1
9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1
9.4.1.2
94.1.3
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

26/09/2023

Identificacién consistente
Cambios a peticién
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, codigo limpio
Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
AA Correcto
AAA Correcto
A Correcto
A Fallo
AA Correcto
A Fallo
A Correcto
AA Correcto
A Correcto
AA Fallo
AA Fallo
AA Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Mas Movil
https://cgtechinformatica.es/telefonia-masmovil/

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 ~ADORY



https://cgtechinformatica.es/telefonia-masmovil/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

Las imagenes en las secciones 'Tarifas Fibra+Fijo+M0vil', 'Tarifas Fibra y Fijo' y 'Tarifas Mévil' tienen el texto
alternativo vacio. Recomendamos incluir textos que describan textualmente a la imagen o su sentido. En este
caso, por ejemplo, 'Fibra 300mb por 25 euros al mes'.

Recomendamos que se coloque un enlace debajo de las imagenes que lleven al usuario a leer la descripcién de
la oferta completa. En el caso de que no se quiera afladir una imagen, recomendamos maquetar el contenido

en HTML.
Tarifas Fibra y Fij

FIBRA 300Mb FIBRA 600Mb

y llamadas ilimitadas de fijo a fijo y llamadas ilimitadas de fijo a fijo

2499 | 2499

i 7 1WA ine E : I Wil E

12 meses, luego 29,99€/mes Después de promos: 39,99¢/mes Desglose

= Fibra dptica simétrica 300Mb = Fibra dptica simétrica 600Mb

Y. Fijo con llamadas ilimitadas a fijo Y. Fijo con llamadas ilimitadas a fijo

B oo sociearoro R oria 20 iechorst |
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

La imagen del logo situada en la seccién 'Un mundo de tarifas de fibra y telefonia a tu medida', no tiene ninguin
texto alternativo. Recomendamos colocar un texto alternativo que describa textualmente lo que se ve
visualmente o su funcién. En este caso, 'Logo MasMdvil'.

MASMOV L

DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

26/09/2023 <~ ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.3.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por software o estan
disponibles como texto.

Hay un encabezado de tipo H2 (‘Un mundo de tarifas de fibra y telefonia a tu medida.'). Recomendamos que
este sea etiquetado como un encabezado de tipo H1 ya que consideramos que es el titulo de la pagina.

Hay encabezados de tipo H6 ('La mejor fibra', 'Teléfono fijo' y 'Tarifas increibles'). Recomendamos que estos
sean etiquetados como encabezados de tipo H2 ya que un tipo H6 no puede descender de un tipo H1.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacion del propdsito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
9.143 Contraste minimo AA Fallo

9.1.44 Cambio de tamafio del texto AA Correcto

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio

9.145

9.2.1.1

9.2.1.2

9.23.1
9241
9.2.4.2
9.2.4.3
9.2.4.4
9.2.45
9.2.4.6

9.2.4.7

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Imagenes de texto AA Fallo

Si con las tecnologias que se estan utilizando se puede conseguir la presentacion visual deseada, se utiliza texto para transmitir la
informacién en vez de imagenes de texto, excepto en los siguientes casos.

Configurable: La imagen de texto es visualmente configurable segun los requisitos del usuario.

Esencial: Una forma particular de presentacién del texto resulta esencial para la informacién que se transmite.

Nota: Los logotipos (textos que son parte de un logo o de un nombre de marca) se consideran esenciales.

Las imagenes en las secciones 'Tarifas Fibra+Fijo+M04vil', 'Tarifas Fibra y Fijo' y 'Tarifas Mévil' contienen
informacién muy importante para el cliente pero no se adapta a las preferencias del usuario ya que la
informacién estd maquetada en una imagen. Recomendamos que, aparte de una imagen, el contenido se
maquete en HTML.

FIBRA 300Mb FiIBRA 600Mb
y llamadas ilimitadas de fijo a fijo y llamadas ilimitadas de fijo a fijo
2499 | 24,99
i ' VA ine E ] ' 1WA il :.
12 meses, luego 29,99C/mes Después de promos: 39,99€/mes Desglose
= Fibra dptica simétrica 300Mb = Fibra dptica simétrica 600Mb
. Fijo con llamadas ilimitadas a fijo R Fijo con llamadas ilimitadas a fijo

w iHasta 60 € de ahorro! Yo jHasta 90 € de ahorro!

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Teclado A Fallo
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
Evitar bloques A Fallo
Titulado de paginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
Propédsito de los enlaces (en contexto) A Fallo
Multiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto
Foco visible AA Fallo

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#visually-customizeddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#essentialdef

Criterio

9.251
9.2.5.2
9.25.3
9.2.5.4
9.3.11
9.3.1.2
9.3.21
9.3.2.2
9.3.2.3
9.3.2.4
9.3.25
9.331
9.3.3.2

9.3.3.3

94.1.1
9.4.1.2
9.4.1.3
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

26/09/2023

Gestos del puntero
Cancelacién del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacién por movimiento

Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticion
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cédigo limpio
Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Tienda
https://cgtechinformatica.es/tienda/

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 ~ADORY



https://cgtechinformatica.es/tienda/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.
Las imagenes de los distintos articulos no tienen ningun texto alternativo. Recomendamos
colocar un texto alternativo que describa textualmente lo que se ve visualmente o su funcién. En
este caso, '[Descripcién corta del producto]'.
Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su propésito.
Quedando, '[Descripcién corta del producto], Ver mas'.
‘\ e
il
%
%\
ol ? il
CONFIGURACION i3-10100 480GB CONFIGURACION i5-10400 1TB CONFIGURACION i5-11400 1TB
i3-10100 - 16GB - SSD480gB - RX6400 15-10400 - 16GB - SSD 1B - 1660 Super i5-11400 - 16GB - SSD 1tB - RTX 3060
645,00 € igic Inc 785,00 € igicInc 995,00 € igic Inc.
Tiempo estimado: Prioridad:

Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

26/09/2023

~ AOOAW


http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.131 Informacién y relaciones A Fallo

La informacién, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por
software o estan disponibles como texto.

Hay encabezados de tipo H4 ('[Nombre de los productos]'). Recomendamos que todos estos
sean etiquetados como encabezados de tipo H2.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propésito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
9.1.4.3 Contraste minimo AA Fallo

9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.23.1 Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.2.4.2 Titulado de paginas A Correcto

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.2.4.3

9.244

9.2.4.5
9.2.4.6
9.2.4.7
9.25.1
9.2.5.2
9.2.5.3
9.254
9.3.11
9.3.1.2
9321
9.3.2.2

9.3.2.3

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Orden del foco A Correcto
Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

Los enlaces de las imagenes de los distintos productos, no tienen un texto que sirva para
identificar el propdsito del enlace. Recomendamos incluirles un texto para definir su funcién. En
este caso 'Ver mas'.

Como los enlaces estan contenidos en imagenes, recomendamos incluir un texto alternativo
para describir las imagenes. Quedando, '[Descripcién corta del producto], Ver mas'.

9 |

L —

CONFIGURACION i3-10100 480GB CONFIGURACION i5-10400 1TB CONFIGURACION i5-11400 1TB

i3-10100 - 16GB - S5D480gB - RX6400 i5-10400 - 16GB - SSD 1 tB - 1660 Super i5-11400 - 18GB - SSD 1tB - RTX 3080
LHE NN £ it 1 TOE NN E ik tnn ONE NN £ iic 1
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Mdltiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto
Foco visible AA Fallo

Gestos del puntero A Correcto
Cancelacion del puntero A Correcto
Etiqueta en el nombre A Correcto
Actuacién por movimiento A Correcto
Idioma de la pagina A Correcto
Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto
Navegacién coherente AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.4 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto
9.3.31 Identificacién de errores A Correcto
9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por parte del usuario.

La paginacién superior esta compuesta de un radio button y de un nimero que oculta este radio
button. Este radio no tiene ninguna etiqueta por lo que un navegador adaptado tendra
problemas para interpretarlo. Recomendamos que el nimero sea la label del radio button y se
asocie a este mediante el atributo for. De esta manera el navegador adaptado vinculara el radio
con el nimero

Mostrar: 24

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
94.1.1 Procesamiento, cddigo limpio A Fallo
9.4.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.4.1.3 Mensajes de estado AA Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo

26/09/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Producto
https://cgtechinformatica.es/producto/configuracion-i3/

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 ~ADORY



https://cgtechinformatica.es/producto/configuracion-i3/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

Las imagenes en la seccién 'Productos relacionados' no tienen ningun texto alternativo. Recomendamos

colocar un texto alternativo que describa textualmente lo que se ve visualmente o su funcién. En este
caso, '[Descripcién corta del producto]'.

Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su propdsito. Quedando,
'[Descripcién corta del producto], Ver mas'.

Productos relacionados

‘.“ e
il
.
l. |
|
ol 9 |

CONFIGURACION i5-12400f 1TB CONFIGURACION Ryzen 5-4500

CONFIGURACION Ryzen 7-3700
i5-12400f - 16GB - SSD 11B - RTX 4060 480GB

iTB

Tiempo estimado:

Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

La imagen del producto tiene un texto alternativo pero no representa a la imagen. Recomendamos

incluir textos que describan textualmente a la imagen o su sentido. En este caso, '[Descripcién corta del
producto]'.

i adinie
LLEL L RN

-
-
-
-

i o

Prioridad:
Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Tiempo estimado:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

26/09/2023

-ADDAW


http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 <~ ADDAW




Criterio

9.1.31

9.1.3.2
9.13.3

9.1.34

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Informacién y relaciones A Fallo

La informacién, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacion pueden ser determinadas por software o estan
disponibles como texto.

Los enlaces de los iconos para afladir o quitar cantidad de producto, tienen un texto pero no representa
el propdsito del enlace. Recomendamos eliminar el aria-label que ya tienen e incluirles un aria-label con
el texto 'Restar un producto' y 'Afiadir un producto mas'.

Los enlaces de las redes sociales para compartir el producto, tienen un texto pero no representa el
propoésito del enlace. Recomendamos eliminar el aria-label que ya tienen e incluirles un aria-label con el
texto 'Compartir producto en [red social]'.

Los aria-label estén en los iconos y no en los enlaces. Recomendamos eliminar el aria-label que esta
asociado directamente al icono e incluirlo en el enlace como se ha nombrado anteriormente.

ORDENADORES SOBREMESA, 16GRam 1TB

INTEL S5D4B0

Share [f W
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Los enlaces de los iconos situados encima del nombre del producto, tienen un texto pero estan en los
iconos y no en los enlaces. Recomendamos eliminar el aria-label que ya tienen e incluirles un aria-label
con el texto 'Ver todos los productos' y 'Siguiente producto'.

Los aria-label estén en los iconos y no en los enlaces. Recomendamos eliminar el aria-label que esta
asociado directamente al icono e incluirlo en el enlace como se ha nombrado anteriormente.

ANANICINRIIDANIAN 2 1N1NN

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Hay un encabezado de tipo H3 que no es accesible. Recomendamos eliminar el encabezado. En caso de
gue se quiera utilizar, recomendamos que sea etiquetado como un encabezado de tipo H2.

Tiempo estimado: Prioridad:
Desconocido (Esfuerzo desconocido) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en con

Secuencia significativa A Correcto
Caracteristicas sensoriales A Correcto
Orientacién de la pantalla AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.1.35
9.14.1
9.1.4.10
9.14.11
9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4
9.1.45
9.2.11

9.2.1.2

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Identificacion del propésito del campo AA Correcto
Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en los
siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste de, al
menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que son
simple decoracidén, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales
significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo 0 nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

El contraste del texto ('Descripcién') no da el contraste suficiente, recomendamos el color #1A612A.

i3-10100 - 16GE - SSD480gE - RX6400

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

El contraste del texto ('[Categorial') no da el contraste suficiente, recomendamos el color #004E7A.

ORDENADORES SOBREMESA

] T T

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imdagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Criterio

9.23.1
9.24.1
9.2.4.2
9.24.3

9.24.4

9.245
9.24.6
9.2.4.7
9.25.1
9.25.2
9.25.3
9.254

9.3.11

26/09/2023

Nivel
Umbral de tres destellos 0 menos A
Evitar bloques A
Titulado de paginas A
Orden del foco A
Propédsito de los enlaces (en contexto) A

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto
Fallo

Correcto
Correcto

Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado al
contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propésito del enlace resultara ambiguo para los usuarios en

general.

Los enlaces de las imagenes en la seccién 'Productos relacionados', no tienen un texto que sirva para
identificar el propédsito del enlace. Recomendamos incluirles un texto para definir su funcién. En este

caso 'Ver mas'.

Como los enlaces estan contenidos en imagenes, recomendamos incluir un texto alternativo para
describir las imagenes. Quedando, '[Descripcién corta del producto], Ver mas'.

Productos relacionados

i

‘W’W

CONFIGURACION i5-12400f 1TB
i5-12400f - 16GB - SSD 1tB - RTX 4060

L

Tiempo estimado:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

CONFIGURACION Ryzen 5-4500 CONFIGURACION Ryzen 7-3700

480GB
Rvzen 5-4500 - 16GB - SSD 480 GB - RX 6400

Prioridad:

1TB
Rvzen 7-3700 - 16GB - SSD 178 - RTX3060

Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Multiples vias
Encabezados y etiquetas
Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacion del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacién por movimiento

Idioma de la pagina

AA

AA

AA

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio

9.3.1.2
9.3.2.1
9.3.2.2
9.3.2.3
9.3.24
9.3.2.5
9331
9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1
9.4.1.2
9.4.1.3
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

26/09/2023

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién
Identificacion de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cédigo limpio
Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

AA

AA

Estado

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Carrito
https://cgtechinformatica.es/carrito/

Criterio Nivel Estado
53 A A ble—siecente
61 Anchura-de-banda-para-voz AA No-presente
6212 Voz y texto-simultaneos AA No-presente
visualmente
determinable por software
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
624 Capacidad-derespuesta-de RTT AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Frecuencia de imagen AA No presente

26/09/2023 L HODAW



https://cgtechinformatica.es/carrito/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el
mismo proposito.

La imagen del producto en el carrito no tienen ningun texto alternativo.
Recomendamos colocar un texto alternativo que describa textualmente lo que se
ve visualmente o su funcidn. En este caso, '[Descripcién corta del producto]'.
Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su
propodsito. Quedando, '[Descripcidn corta del producto], Ver mas'.

‘ CONFIGURACION 13-
1_ 10100 480GB
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.13.1 Informacion y relaciones A Fallo

La informacion, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Los enlaces de los iconos para anadir o quitar cantidad de producto, tienen un
texto pero no representa el propdsito del enlace. Recomendamos eliminar el aria-
label que ya tienen e incluirles un aria-label con el texto 'Restar un producto' y
'‘Afadir un producto mas'.

Los aria-label estan en los iconos y no en los enlaces. Recomendamos eliminar el
aria-label que esta asociado directamente al icono e incluirlo en el enlace como se
ha nombrado anteriormente.

645,00 € — 1 -+ B45,(
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Hay un encabezado de tipo H4 ('Total del carrito'). Recomendamos que este sea
etiqguetado como un encabezado de tipo H2 ya que un tipo H4 no puede descender

de un tipo H1.
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4

9.14.5

9.2.1.1

9.2.1.2

9.2.31

9241

9.24.2

9.24.3

26/09/2023

Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Contraste minimo

Cambio de tamafio del texto
Imagenes de texto

Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques
Titulado de pdaginas

Orden del foco

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

~ AOOAW




Criterio

9244

9.245

9.2.4.6

9.2.4.7

9.251

9.2.5.2

9.2.53

9.2.5.4

93.11

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

Propdsito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propésito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto
del enlace sumado al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del
enlace resultara ambiguo para los usuarios en general.

El enlace de la imagen del producto en el carrito, no tiene un texto que sirva para
identificar el proposito del enlace. Recomendamos incluirle un texto para definir su
funcién. En este caso 'Ver mas'.

Como los enlaces estan contenidos en imagenes, recomendamos incluir un texto
alternativo para describir la imagen. Quedando, '[Descripcidn corta del producto],
Ver mas'.

CONFIGURACION i3-
‘ 645,00 €
8 10100 480GB
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)
Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Multiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto
Foco visible AA Fallo
Gestos del puntero A Correcto
Cancelacion del puntero A Correcto
Etiqueta en el nombre A Correcto
Actuacién por movimiento A Correcto
Idioma de la pagina A Correcto
Idioma de las partes de la pagina AA Fallo
Al recibir el foco A Correcto
Al recibir entradas A Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA Correcto
9.3.3.1 Identificacidn de errores A Correcto
9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo
9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo
94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
94.1.3 Mensajes de estado AA Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo

compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo

26/09/2023 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

26/09/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Finalizar compra
https://cgtechinformatica.es/finalizar-compra/

Criterio Nivel Estado
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . A :
por-software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Erecuencia-deimagen AA No-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente

26/09/2023 L HODAW



https://cgtechinformatica.es/finalizar-compra/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Hay encabezados de tipo H3 ('Detalles de facturacién'y 'Informacién adicional').
Recomendamos que estos sean etiquetados como encabezados de tipo H2 ya que
un tipo H3 no puede descender de un tipo H1.

Hay un encabezado de tipo H4 ('Tu pedido'). Recomendamos que este sea
etiqguetado como un encabezado de tipo H3 ya que un tipo H4 no puede descender

de un tipo H2.
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

26/09/2023 <~ ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.14.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo

9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto

26/09/2023 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacion por movimiento A Correcto
93.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo
93.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto
9.3.3.1 Identificacion de errores A Fallo

Si se detecta automéaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es identificado y
el error se describe al usuario mediante un texto.

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el
campo con un mensaje, sin embargo también es necesario marcar el campo con
error mediante el atributo aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef

Criterio

9.3.3.2

9.3.3.3

94.1.1

9.4.1.2

9.4.1.3

9.6.1

11.7

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por
parte del usuario.

El formulario tiene etiquetas pero no se especifica qué campos son obligatorios.
En caso de querer especificarlo mediante un simbolo (como por ejemplo *) es
importante que se diga antes de comenzar a completar el formulario que los
campos marcados con * son obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Sugerencias ante errores AA Correcto
Procesamiento, cddigo limpio A Fallo
Nombre, funcién y valor A Correcto
Mensajes de estado AA Fallo

En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden ser
determinados por software a través de su rol o propiedades, de tal modo que puedan ser presentados
al usuario de productos de apoyo sin recibir el foco.

Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado
correctamente el formulario deben estar etiquetados mediante el atributo
role="alert' aria-atomic='true’

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
Requisitos de conformidad A Correcto

Preferencias del usuario AA Fallo

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo

26/09/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Contacto
https://cgtechinformatica.es/contacto/

Criterio Nivel Estado

26/09/2023 ~ADORY



https://cgtechinformatica.es/contacto/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propésito.

Las imagenes situadas debajo de 'Contacta con nosotros, y pide presupuesto de tu reparacion'
tienen texto alternativo. Recomendamos dejar el texto alternativo vacio ya que son imagenes
decorativas.

Reparaciones a — Repuestos Garantiade
:{Igl:[: nivel componente E‘Q originales @ satisfaccion
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.131 Informacion y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser determinadas por
software o estan disponibles como texto.

Hay encabezados de tipo H4 (‘Reparaciones a nivel componente’, 'Repuestos originales' y
'Garantia de satisfaccién'). Recomendamos que estos sean etiquetados como encabezados de
tipo H3 ya que un tipo H4 no puede descender de un tipo H2.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto

26/09/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio
9.1.3.4

9.1.35

9141

9.1.4.10
9.14.11
9.1.4.12

9.1.4.13

9.1.4.3
9.14.4
9.14.5
9.2.11

9.2.1.2

9.23.1

9.24.1

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Orientacién de la pantalla AA Correcto
Identificacion del propésito del campo AA Fallo

El propdsito de cada campo que recoge informacion del usuario puede ser determinado por
software cuando:

el campo tiene un propdsito identificado y concreto
el campo esta implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado esperado en un
formulario

En el formulario se debe especificar el proposito de cada campo, para ello basta con afadir una
etiqueta en cada campo.

A continuacion detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Nombre: autocomplete='given-name'

Email: autocomplete='email’

Teléfono: autocomplete="tel'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

Cambio de tamafo del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Fallo

~ AOOAW




Criterio

9.2.4.2

9.2.4.3

9.244

9.245

9.24.6

9.24.7

9.25.1

9.2.5.2

9.2.5.3

9.254

9.3.11

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

9.33.1

26/09/2023

Titulado de péaginas
Orden del foco

Propédsito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias
Encabezados y etiquetas
Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacién del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacion por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Nivel

AA

AA

AA

A

AA

Estado

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los nombres propios,
términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan convertido en parte natural

del texto que las rodea.

El formulario esta etiquetado en inglés ('EN'). Recomendamos que el formulario sea etiquetado

en castellano ('ES").

Tiempo estimado:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién

Identificacion de errores

Prioridad:

Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

AA

AA

AAA

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#human-langdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Criterio

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1
9.4.1.2

9.4.1.3

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Etiquetas o instrucciones A Fallo
Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por parte del usuario.

El formulario no tiene etiquetas que expliquen al usuario la finalidad del campo. Recomendamos
colocar etiquetas visibles y asociarlas mediante el atributo For.

Cartagena Somos su socio ¢
tecnologicas. Ya:

su dispositivo mow

: :
655555555 DD@Egmaill.com juegos, estamos a
Confie en nosotro:
Detalle de la consulta i
servicio en repari
encada paso del ¢
i especialidad, y est
rerinerarla anosn
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

En el formulario no se especifica qué campos son obligatorios.

En caso de querer especificarlo mediante un simbolo (como por ejemplo *) tiene que ser
marcardo en las etiquetas de los campos y es importante que se diga antes de comenzar a
completar el formulario que los campos marcados con * son obligatorios.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Sugerencias ante errores AA Correcto
Procesamiento, codigo limpio A Fallo
Nombre, funcién y valor A Correcto
Mensajes de estado AA Fallo

En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden ser determinados por
software a través de su rol o propiedades, de tal modo que puedan ser presentados al usuario de productos de apoyo
sin recibir el foco.

Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado correctamente el formulario
deben estar etiquetados mediante el atributo role='alert' aria-atomic="true'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef

Criterio
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

26/09/2023

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Aviso Legal
https://cgtechinformatica.es/aviso-legal/
Criterio Nivel Estado
61 Anchura-de-banda-para-voz AA No-presente
6212 Voz y texto-simultaneos AA No-presente
visualmente
seftware
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
624 Capacidad-de respuesta-de RTT AA No-presente
6.5.2 Resolucion AA No presente
653 Frecuencia de imagen AA No presente
. { :

26/09/2023 L HODAW



https://cgtechinformatica.es/aviso-legal/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Hay un texto 'Aviso Legal' que no esta etiquetado como un encabezado.
Recomendamos que este sea etiquetado como un encabezado de tipo H1 ya que
consideramos que es el titulo de la pagina.

El resto de encabezados son de tipo H6. Recomendamos que estos sean
etiqguetados como encabezados de tipo H2 ya que un tipo H6 no puede descender

de un tipo H1.
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en con

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

26/09/2023 <~ ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.14.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo

9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto

26/09/2023 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacion por movimiento A Correcto
93.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo
93.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto
9.3.3.1 Identificacion de errores A Correcto
9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo
9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
9411 Procesamiento, codigo limpio A Fallo
94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.4.1.3 Mensajes de estado AA Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo
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Informe de auditoria de accesibilidad

Mi cuenta
https://cgtechinformatica.es/mi-cuenta/

Criterio Nivel Estado
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https://cgtechinformatica.es/mi-cuenta/

Criterio

9.1.1.1

9.1.3.1
9.1.3.2
9.1.3.3
9.13.4
9.1.35
9.14.1
9.1.4.10
9.14.11
9.1.4.12

9.1.4.13

26/09/2023

Contenido no textual

Informacién y relaciones

Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales
Orientacién de la pantalla
Identificacion del propdsito del campo
Uso del color

Reajuste de elementos

Contraste no textual

Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Fallo

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Criterio

9.143

9.14.4
9.1.45
9.2.1.1

9.2.1.2

9.2.31
9.24.1
9.24.2
9.24.3
9.24.4
9.245

9.2.4.6

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafo y las imdgenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de
contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario,
que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

El contraste del texto (';Olvidaste la contrasefia?') no da el contraste suficiente, recomendamos
el color #006199.

¢ Olvidaste la contrasena?

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
Evitar bloques A Fallo

Titulado de paginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
Propdsito de los enlaces (en contexto) A Fallo

Multiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.2.4.7 Foco visible AA Fallo

9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

9321 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9324 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto
9331 Identificacién de errores A Fallo

Si se detecta automéaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es identificado y el error se
describe al usuario mediante un texto.

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el campo con un
mensaje, sin embargo también es necesario marcar el campo con error mediante el atributo
aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef

Criterio

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1
9.4.1.2

9.4.1.3

9.6.1

11.7

26/09/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por parte del
usuario.

Se trata de identificar los campos obligatorios mediante el uso de un simbolo *, sin embargo, no
se especifica que los campos marcados con este simbolo son obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Hay dos formularios idénticos, en este caso, el que se despliega en el menu de navegacion y el
de la pagina de 'Mi cuenta'. Recomendamos que, para conservar ambos, los identificadores
sean distintos ya que sino se estan duplicando.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Sugerencias ante errores AA Correcto
Procesamiento, cddigo limpio A Fallo
Nombre, funcién y valor A Correcto
Mensajes de estado AA Fallo

En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden ser determinados por
software a través de su rol o propiedades, de tal modo que puedan ser presentados al usuario de productos de apoyo
sin recibir el foco.

Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado correctamente el
formulario deben estar etiquetados mediante el atributo role='alert' aria-atomic="true'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
Requisitos de conformidad A Correcto

Preferencias del usuario AA Fallo
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo
compatibilidad

12.1.2 Documentacidn accesible AA Fallo
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