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1. Resumen

Este documento recoge una evaluacién detallada de la accesibilidad del sitio web
https://www.mondialcucine.com/, cuyo objetivo es identificar las distintas barreras que pueden
afectar a los usuarios, y en particular a aquellos con algun tipo de discapacidad, asi como
ofrecer posibles soluciones que permitan eliminar o reducir dichas barreras.

La evaluacion se ha realizado tomando como referencia el nivel Doble-A de las
Recomendaciones WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) del W3C (World Wide Web
Consortium), siguiendo la norma UNE-EN 301549:2022 en su version 3.2.1

Esta metodologia recoge un conjunto de requisitos y procedimientos para que la evaluacion sea
lo mas fiable posible. En resumen, las etapas de la evaluacién son: definir el alcance de la
evaluacion, explorar el sitio web, seleccionar una muestra representativa, auditoria de la
muestra seleccionada e informe de los resultados.

Alcance:
Todo el contenido de la web publica

Para la revisidn de este sitio se han utilizado los navegadores:

Chrome - Latest
Edge - Latest
Firefox - Latest
iOS Safari - Latest
Opera - Latest

Asi como los productos de apoyo:

e Browser DevTools/Inspector
¢ Google Lighthouse

e HTML Validation

» VoiceOver Screen Reader

e WAVE Browser Extension

e ZoomText Fusion

Los resultados del analisis técnico reflejan que este sitio web presenta barreras de accesibilidad
que deberian subsanarse para garantizar el pleno acceso a la informacién por parte de todos los
usuarios, incluyendo aquellos que tienen alguna discapacidad.
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2. Fallos globales

Contenido no textual 9.1.1.1(A)

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que
cumple el mismo propdsito.

Imagenes logos sin texto alternativo

MONDIAL
Cucine

Pino” eldondevivir

distribuidor oficial

Las imagenes de los logos situados en el formulario de la seccidn 'Pedir cita' tienen el texto
alternativo vacio. Recomendamos incluir textos que describan textualmente a la imagen o su
sentido. En este caso, 'Logo Mondial Cucine'y 'Logo Pino eldondevivir'.

Imagenes sin texto alternativo (Instagram)
Siguenos en Instagram

A

Cdlwsgcalr
|ra=!' e

Las imagenes en la seccidn 'Siguenos en Instagram' tienen un texto alternativo no
representativo. Recomendamos incluir textos que describan textualmente a la imagen o su
sentido. Por ejemplo, 'Cocina [material] de [color]'
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Imagen fondos europeos sin texto alternativo

Plan de Recuperacion,
W\ Transformacién y Resiliencia

Financiado por la Union Europea — NextGenerationEU

Los logos del pie de pagina de la Unién Europea y el Plan de Recuperacion, Transformacién y
Resilencia, tienen el texto alternativo vacio. Recomendamos poner 'Logo Unién Europea' y 'Logo
Plan de Recuperacioén, Transformacién y Resilencia'.
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Informacidén y relaciones 9.1.3.1(A)

La informacion, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacion pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

El propdsito del enlace no puede ser determinado por su texto (version mavil)

El icono del menu de navegacidn en versién mdvil tiene un texto que no representa su
proposito, ademas, esta en inglés. Recomendamos incluir un texto que defina el propdsito del
icono. En este caso, 'Abrir mend' y 'Cerrar mend'.
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|dentificacion del propdsito del campo 9.1.3.5(AA)

El propdsito de cada campo que recoge informacidn del usuario puede ser determinado por
software cuando:

el campo tiene un propésito identificado y concreto
el campo estd implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado esperado en un

formulario

No se ha especificado el propdsito de los campos (formulario citas)

En el formulario en la seccién 'Pedir cita' se debe especificar el proposito de cada campo, para
ello basta con afadir una etiqueta en cada campo.

A continuacién detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:
Email: autocomplete="'email’

Teléfono: autocomplete='tel'
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Espaciado del texto 9.1.4.12(AA)

En el contenido implementado con un lenguaje de marcado que permita que el contenido se
pueda formatear de la siguiente manera, no se pierde contenido ni funcionalidad si se
cambian estas propiedades, sin necesidad de tocar otros estilos:

Espacio entre lineas: al menos 1.5 veces el tamafio de la fuente.
Espacio entre parrafos: al menos 2 veces el tamafio de la fuente.
Espacio entre letras: al menos 0.12 veces el tamafo de la fuente.
Espacio entre palabras: al menos 0.16 veces el tamafio de la fuente.

Excepciones: los lenguajes humanos y programaciones que no utilizan alguna de estas
propiedades pueden alcanzar la conformidad usando sélo las propiedades que existan para
esa combinacién de lenguaje y programacion

Espaciado entre lineas insuficiente
.ast-primary-header-bar .main-header-menu > .menu-item {

En los textos la distancia entre lineas (line-height) debe ser de 1.5. En la web existen multitud
de elementos que tienen un espaciado menor.

Esto ocurre en varios textos por toda la web, recomendamos pasar por las hojas de estilo y
subtituir todos los line-height menores a 1.5 a 1.5. En la foto puede verse como se aplica uno de
estos estilos.

Dado que entendemos que el cambio se realizara de forma genérica, colocamos este criterio
como global para evitar reptirnos en el resto de paginas
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Contraste minimo 9.1.4.3(AA)

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al
menos, 4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio
tienen una relacion de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo
de la interfaz de usuario, que son simple decoracidn, que no resultan visibles para nadie o
forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen
requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de
contraste minimo.

Texto sobre imagen

Los textos que se encuentran sobre las imagenes no pasan el contraste minimo. Recomendamos
gue se cologue un fondo tras las imagenes con el fin de que el contraste se haga sobre este
fondo y no directamente sobre la imagen.

Como este criterio se repite en toda la web, sera marcado como global para evitar que se
repita.
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Propdsito de los enlaces (en contexto) 9.2.4.4(A)

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con soélo el texto del enlace o a través
del texto del enlace sumado al contexto del enlace determinado por software, excepto
cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los usuarios en general.

Aria-label no representativo (Instagram)

Siguenos en Instagram

En la seccion 'Siguenos en Instagram' las imagenes tienen un aria-label que no representa a la
imagen ni su propdsito. Recomendamos eliminarlos ya que no aportan nada a las imagenes.

Aria-label no representativo

Mondial Cucine @ All Rights Reserved | Aviso Legal | Politica de Privacidad | Politica de Cookies

Plan de Recuperacién,
W Transformacién y Resiliencia

* oy w

Financiado por la Union Europea — NextGenerationEU

Hay dos aria-label (‘Footer widget 1' y 'Footer widget 2') que no aportan nada y, ademas, no
representan la funcién de nada. Recomendamos eliminarlos.

El propdsito del enlace no puede ser determinado por su texto (icono Instagram)
r"" E. INTO[@MmMonailaicucine.com

El enlace del icono de Instagram situado a la izquierda del formulario 'Pedir cita’, no tiene un
texto que sirva para identificar el propdsito del enlace. Recomendamos incluirle un aria-label con
el texto 'Ir a la pagina de [red social] de Mondial Cucine'
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Foco visible 9.2.4.7(AA)

Cualquier interfaz de usuario operable por teclado tiene una forma de operar en la cual el
indicador del foco del teclado resulta visible.

El foco no esta visible en todos los elementos

Siguenos en Instagram

El foco se pierde Unicamente en la seccidn 'Siguenos en Instagram'.

La plantilla esta forzando que no se muestre el foco del teclado, para solucionarlo basta con
cambiar las partes de la hoja de estilo que hacen referencia al outline, asegurandonos que
ningun elemento lo tiene a '0' 0 a 'none'.

Otra opcidn, mas simple pero menos corecta, seria la de machacar todos los estilos usando el
elemento !important. Podemos conseguirlo usando el siguiente codigo:

*:focus{ outline: 2px solid !important; }
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Idioma de las partes de la pagina 9.3.1.2(AA)

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software,
excepto los nombres propios, términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y
palabras o frases que se hayan convertido en parte natural del texto que las rodea.

Textos en inglés.
Hay textos en inglés. Recomendamos traducirlos al castellano. En este caso:
-Previous slide

-Next slide
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Etiquetas o instrucciones 9.3.3.2(A)

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccion de
datos por parte del usuario.

El formulario de citas carece de etiquetas
Pide cita

Dejanos tu correo electronico y te contactaremos lo antes posible para coordinar
una cita en la oficina.

| | Enviar ]

El formulario en la seccidon 'Pedir cita' no tiene etiquetas que expliquen al usuario la finalidad del
campo. Recomendamos colocar etiquetas visibles y asociarlas mediante el atributo For.

No se especifica que campos son obligatorios (citas)
En el formulario situado en la seccidn 'Pedita cita' no se especifica qué campos son obligatorios.

En caso de querer especificarlo mediante un simbolo (como, por ejemplo, *) es importante que
se coloque en las etiquetas e indique antes de comenzar a completar el formulario que los
campos marcados con * son obligatorios
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Procesamiento, codigo limpio 9.4.1.1(A)

En los contenidos implementados mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos estan anidados de
acuerdo a sus especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que les falte un caracter critico para su formacién, como un signo
de 'mayor qué', o en las que falten las comillas de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran
completas.

Errores en el HTML de la web

Existen multitud de errores en el HTML de la pagina, tanto especificos de estd pagina como
globales, para no repetir este criterio en cada una de las paginas lo incluiremos unicamente
como global.

Se deben analizar las paginas usando la aplicacién de la W3C:
https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fwww.mondialcucine.com%?2F

Y corregir todos los errores que se desprenden del informe
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Mensajes de estado 9.4.1.3(AA)

En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden
ser determinados por software a través de su rol o propiedades, de tal modo que puedan
ser presentados al usuario de productos de apoyo sin recibir el foco.

No se identifican correctamente el mensaje tras el envio del formulario mediante Aria (citas)
Enviar J

D Acepto y he leido el Aviso Legal y la Politica de Privacidad

Gracias por tu mensaje. Ha sido enviado.

Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado correctamente el formulario
deben estar etiquetados mediante el atributo role='alert' aria-atomic="true'
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Preferencias del usuario 11.7(AA)

Cualquier portal web que se visualiza en un navegador de manera estandar, como es lo
habitual, debe respetar las preferencias que el usuario ha definido en la
configuracion del navegador.

Este requisito implica que, si el usuario ha definido un tamafo de letra muy grande en la
configuracién del navegador, para cumplir este requisito, tu pagina web debe visualizarse
con un tamano de letra muy grande.

Tenlo en cuenta porque, el requisito (9.)1.4.4 Tamano de letra, admite varias técnicas. Una
de ellas es definir el texto en medidas relativas para que crezca segun las preferencias del
usuario. Pero admite otras técnicas suficientes para cumplirlo, como es mediante la correcta
visualizando de la pagina con zoom 200%. Esta ultima técnica permitiria cumplir el criterio
1.4.4 pero no te permitiria cumplir con el requisito 11.7.1

No se respetan las preferencias del usuario

.elementor-13 .elementor-element.elementor-element-6ca6bds .elementor-heading-

W #FFFFFF;
y: "Helvetica", Sans-serif;
S8px;
c: 40848,

Existen elementos donde no se respeta el tamafo de letra configuado en el navegador.

Esto ocurre porque los tamano de letra estan definidos de forma absoluta en pixeles (px), o0 en
puntos (pt), hay que cambiarlos a REM. Debido a la gran cantidad de textos con tamafio definido
de forma absoluta, nuestra recomendacién es entrar directamente a la hoja de estilos, hacer
una busqueda de todos los ‘'font-size:' y reemplazar aquellos definidos en estas medidas
absolutas por rem, que si respeta las preferencias del usuario.

La equivalencia para realizar el cambio es 16px -> 1lrem

Dado que esto ocurre en elementos de toda la pagina y que es posible corregirlos en masa, en
adelante no indicaremos este criterio.
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Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad 12.1.1(AA)

La documentacién que se suministra del producto (en nuestro caso un sitio web) debe
enumerar y explicar como utilizar las caracteristicas de accesibilidad y compatibilidad. Debe
hacerlo tanto si se suministra por separado como si forma parte integral del producto.

La declaracién de accesibilidad y las paginas de ayuda son ejemplos del suministro de
informacion sobre el producto.

Las caracteristicas de accesibilidad y compatibilidad incluyen las caracteristicas de
accesibilidad integradas, asi como las caracteristicas que permiten la compatibilidad con las
tecnologia de apoyo.

Nota: podria usarse W3C WebSchemas/Accessibility, que permite proporcionar los
metadatos sobre la accesibilidad de las TIC.

No hay declaracion de accesibilidad
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Documentacion accesible 12.1.2(AA)

La documentacién que se suministra del producto debe proporcionarse al menos en uno de
los siguientes formatos electrénicos:

formato web accesible (es decir, conforme con los requisitos de los principios 1,2,3 y 4)
documento electrénico accesible (es decir, conforme con los requisitos del capitulo 10)

Esto no excluye la posibilidad de que se proporcione también la documentacion del
producto en otros formatos electrénicos o impresos no accesibles.

Tampoco excluye la posibilidad de proporcionar formatos alternativos que satisfagan las
necesidades de un tipo especifico de usuario (por ejemplo, documentos en braille para
personas ciegas, o informacion en Lectura facil para personas con discapacidad cognitiva).

Si la documentacién es parte integral del producto, se proporcionara a través de una
interfaz de usuario accesible.

No hay declaracion de accesibilidad
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3. Resultados del andlisis sobre las WCAG 2.1

Inicio
https://www.mondialcucine.com/

Criterio Nivel Estado
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Criterio Nivel Estado
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Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

Las imagen del baner principal esta maquetada como fondo y no tiene ninglina alternativa textual.
Recomendamos incluirle un aria-label con un texto que defina el propdsito de la imagen.

.elementor-13 . mentor-element.elementor-element-979
ement-type-background)

url(

bottom cent
- no-repeat;
21 COVEr;

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Las imdgenes en la seccién 'Nuestras marcas' tienen un texto alternativo que no representan a la imagen.
Recomendamos incluir textos que describan textualmente a la imagen o su sentido. En este caso, 'Logo
[nombre de la marcal".

Nuestras marcas

NSOIMIEE LAMINAM ASTAL= RLULTUIEY == SENSA

ERIOR NATURAL SURFACES TAUSURFACES s LEVANTINA

Tiempo estimado: Prioridad:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

La imagen situada en la seccidn 'Nuestro catdlogo' tiene el texto alternativo vacio. Recomendamos incluir
textos que describan textualmente a la imagen o su sentido. En este caso, 'Tarjeta de presentacion de Pino
eldondevivir'.

Nuestro
catalogo

iDescarga ahora el catdlogo del
fabricante de cocinas y bafios de la
reconocida marca Pinol Sumérgete
en un mundo de disefios
innovadores y calidad excepcional.

Descargar catélogo >

Tiempo estimado: Prioridad:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
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Criterio Nivel Estado
9.1.3.1 Informacién y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Fallo
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10  Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en los siguientes
Casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste de, al
menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que son simple
decoracion, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales significativos,
no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.
El * junto a cada campo obligatorio en la seccién 'Ven a vernos' no pasa el contraste minimo,

recomendamos cambiar el color rojo actual por #DA190B

Nombre y apellido”

Correo electronico’

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
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Criterio

9.14.4

9.1.45

9.2.1.1

9.2.1.2

9.231

9.24.1

9.24.2

9.24.3

9.24.4

9.2.45

9.2.4.6

9.2.4.7

9.25.1

9.25.2

9.2.5.3

9.254

9.3.1.1

9.3.1.2

9.3.21

03/08/2023

Cambio de tamano del texto
Imagenes de texto
Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos o menos
Evitar bloques

Titulado de paginas

Orden del foco

Propdsito de los enlaces (en contexto)

Nivel

AA

AA

A

A

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

El propésito de cada enlace puede ser determinado con sélo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado al contexto
del enlace determinado por software, excepto cuando el propésito del enlace resultara ambiguo para los usuarios en general.

Los aria-label de las imagenes en la seccién 'Nuestras marcas' no representan a las imagenes y tampoco

representan ninguna funcién. Recomendamos eliminarlos ya que no aportan nada a las imagenes, v,

ademas, el lector leerd el aria-label antes que el texto alternativo.

&= DEKTON"

NEOLITH

designed by COSENTINO PRSI SUPERIOR NATURAL SURFACES

Tiempo estimado:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Mdltiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacion del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacién por movimiento

Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

LAMINAM /ASTAL=

TAUSURFACES

Prioridad:

Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

AA

AA

NATURAMIAS

by LEVANTINA

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef

Criterio

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.25

9331

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.11

9.4.1.2

9.4.1.3

9.6.1

12.1.1

12.1.2

03/08/2023

Al recibir entradas
Navegacion coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cédigo limpio
Nombre, funcién y valor

Mensajes de estado

Nivel

AA

AA

AAA

A

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden ser determinados por software a través de

su rol o propiedades, de tal modo que puedan ser presentados al usuario de productos de apoyo sin recibir el foco.

Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado correctamente el formulario en la

seccion 'Pedir cita' deben estar etiquetados mediante el atributo role='alert' aria-atomic="true’

Tiempo estimado:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad

Documentacion accesible

Prioridad:

Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

AA

AA

AA

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Servicios
https://www.mondialcucine.com/servicios/

Criterio Nivel Estado

03/08/2023 ~ADORY



https://www.mondialcucine.com/servicios/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
+3 Cenbrelesdesnone AA Lle—orecente
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

Todas las imagenes de la seccion 'Servicios' tienen el texto alternativo vacio o tienen un texto
que no representa a la imagen. Recomendamos incluir textos que describan textualmente a la
imagen o su sentido. En este caso, por ejemplo, 'Mueble de bafio completo de color negro'

Tiempo estimado: Prioridad:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.2.1 Sealde—selesrdoecelelommbode A No presente
tgrabade}

9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

9.13.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto

03/08/2023 L HODAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Criterio
9.1.3.4
9.1.35
9.14.1
9.1.4.10
9.14.11
9.14.12

9.1.4.13

9.14.3
9.14.4
9.1.45
9.2.1.1

9.2.1.2

9.23.1
9241
9.2.4.2

9.24.3

03/08/2023

Nivel
Orientacién de la pantalla
Identificacién del propésito del campo
Uso del color
Reajuste de elementos
Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Contraste minimo

Cambio de tamafio del texto
Imagenes de texto

Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques
Titulado de paginas

Orden del foco

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Correcto
Fallo
Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto

Fallo

Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.2.4.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sdlo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

Todas las imagenes de la seccién 'Servicios' tienen un aria-label no representativo.
Recomendamos eliminar el aria-label ya que no aporta nada a la imagen y, ademas, el lector
leerd el aria-label antes que el texto alternativo de la imagen.

Armarios y vestidores
Disefamos y fabricamos armarios y vestidores personalizados para aprovechar al
maximo el espacio disponible y satisfacer tus necesidades de almacenamiento.
‘Con atencion meticulosa a los detalles y utilizando materiales duraderos, creamos
soluciones de almacenamiento a medida que combinan funcionalidad y estilo
Tiempo estimado: Prioridad:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.2.4.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Fallo

9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9324 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto

03/08/2023 <~ ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#linkpurposedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#pdlinkcontextdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#ambiguouslinkdef
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Criterio

9.33.1

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

9.4.1.2

9.4.1.3

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

03/08/2023

Identificacion de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cddigo limpio
Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Catalogo

https://www.mondialcucine.com/catalogo/
Criterio Nivel Estado
53 A AA ble—spesente
61 Anchura-de-banda-para-voz AA No-presente
6212 Voz y texto-simultaneos AA No-presente

:
determinable por software

6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
624 Capacidad-derespuesta-de RTT AA No-presente
6.5.2 Resolucion AA No presente
653 Frecuencia de imagen AA No presente

03/08/2023 L HODAW
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el
mismo proposito.

Las imagenes tienen el texto alternativo vacio. Recomendamos incluir textos que
describan textualmente a la imagen o su sentido. En este caso, 'Tarjeta de
presentacién Pino eldondevivir'.

B df'*.f.".de\lwir
pino® ©°°

Tiempo estimado: Prioridad:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

03/08/2023 ~ADORY
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Fallo
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.14.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo
9.14.4 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.145 Imagenes de texto AA Correcto
9211 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de paginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto

03/08/2023 ~ADORY




Criterio

9244

9.245

9.2.4.6

9.2.4.7

9.251

9.2.5.2

9.2.53

9.25.4

93.1.1

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.2.4

9.3.2.5

9.3.3.1

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

9.4.1.2

9.4.1.3

9.6.1

03/08/2023

Propdsito de los enlaces (en contexto)

Multiples vias
Encabezados y etiquetas
Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacion del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacién por movimiento

Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, codigo limpio
Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado

Requisitos de conformidad

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AAA

AA

Estado

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo

compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo

03/08/2023 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Nosotros
https://www.mondialcucine.com/nosotros/

Criterio Nivel Estado

03/08/2023 ~ADORY



https://www.mondialcucine.com/nosotros/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
+3 Cenbrelesdesnone AA Lle—orecente
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

Las imagenes tienen el texto alternativo vacio. Recomendamos incluir textos que describan
textualmente a la imagen o su sentido. En este caso, por ejemplo, 'Salén cocina abierta con

comedor".
VTN T
- VTN, T
Tiempo estimado: Prioridad:
Alto (Esfuerzo estimado en semanas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.2.1 Somdesoooiooorale Lonboded A plo—srocon
booodesd

9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto

9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto

03/08/2023 L HODAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Criterio
9.1.35
9.1.4.1
9.1.4.10
9.14.11
9.14.12

9.1.4.13

9.1.4.3
9.14.4
9.14.5
9.2.11

9.2.1.2

9.23.1
9.24.1
9.2.4.2
9.24.3
9.24.4
9.2.4.5
9.2.4.6
9.24.7
9.25.1
9.2.5.2
9.2.5.3

9.25.4

03/08/2023

Nivel
Identificaciéon del propdsito del campo
Uso del color
Reajuste de elementos
Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Contraste minimo

Cambio de tamafio del texto
Imagenes de texto

Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques

Titulado de péaginas

Orden del foco

Propésito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacién del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacién por movimiento

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Fallo
Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto

Fallo

Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto
Correcto
Fallo

Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

~ AOOAW




Criterio

9.3.1.1

9.3.1.2

9.3.21

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

9.33.1

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

9.4.1.2

9.4.1.3

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

03/08/2023

Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cddigo limpio
Nombre, funcién y valor
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de

compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Fallo

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Contacto
https://www.mondialcucine.com/contacto

Criterio Nivel Estado

03/08/2023 ~ADORY



https://www.mondialcucine.com/contacto

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.1.3.1 Informacion y relaciones A Fallo
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Fallo
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Fallo
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto

03/08/2023 ~ADORY




Criterio

9.1.4.3

9.14.4
9.1.4.5
9211

9.2.1.2

9.231
9.24.1
9.24.2
9.24.3
9.244
9.245

9.24.6

03/08/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste minimo AA Fallo

La presentacion visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos, 4.5:1, excepto en
los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una relacién de contraste
de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que
son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros
elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste minimo.

El * junto a cada campo obligatorio no pasa el contraste minimo, recomendamos cambiar el
color rojo actual por #DA190B

Nombre y apellido’

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
Titulado de pdaginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
Propésito de los enlaces (en contexto) A Fallo

Multiples vias AA Correcto
Encabezados y etiquetas AA Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Criterio

9.2.4.7

9.25.1

9.2.5.2

9.2.5.3

9.25.4

93.11

9.3.1.2

9.3.21

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

9.33.1

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

03/08/2023

Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacién del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacion por movimiento
Idioma de la pagina
Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacién consistente
Cambios a peticién
Identificacién de errores
Etiquetas o instrucciones

Sugerencias ante errores

Procesamiento, cddigo limpio

Nivel

AA

AA

AA

AAA

AA

Estado

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Fallo

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.4.1.2 Nombre, funcién y valor A Fallo

Para todos los componentes de la interfaz de usuario (incluyendo pero no limitado a: elementos de formulario, enlaces
y componentes generados por scripts), el nombre y la funcién pueden ser determinados por software; los estados,
propiedades y valores que pueden ser asignados por el usuario pueden ser especificados por software; y los cambios
en estos elementos se encuentran disponibles para su consulta por las aplicaciones de usuario, incluyendo las ayudas
técnicas.

Nota: Este criterio de conformidad se dirige principalmente a los autores web que desarrollan o programan sus propios
componentes de interfaz de usuario. Por ejemplo, los controles estandar de HTML satisfacen automaticamente este
criterio cuando se emplean de acuerdo con su especificacion.

El Iframe del mapa, tiene un titulo (atributo Title) pero no especifica el propdsito del Iframe. En
este caso recomendamos 'Mapa de Mondial Cucine, C/ de Veldzquez, 76 - 08812 Les Roquetes
del Garraf, Barcelona'

..... e AL

: : vano - Tienda S
Mondial Cucine ’a taclonent. e e,
' 12 vk Jopa S
, : . : Coma llegar Aln
5,0 *ddk 54 resefias R,
%,
Ampliar el mapa Escuela Publica s,
v CSUIMSEN FEIE U MIUes Mediterranea V":'—‘lrﬁb
. q
9 Mercat Municipal parque local o
9 de La Sinia ]
_ FARMACIA &
‘uina e Martinez Catala, Neus
@ p
Carrer AI.-,-mga._.c,rs
&
.
A i 5 irafore- . e
B av mas d'En Serrg ’Mundml Cucine carrel pedraforeg 2e® :
; e 1 < carref g
Placa M. ¥ et
Llobregat Rapid CursQ C/ de N Maed'sn Serrue
& AV
‘Espai @ b A
) ) i ;
|uetes El Tubito Goloso @ ¥ Escuela Santa Eulalia 9 Rec
&
&
CJ'\'D
] o — FUN—ACCIDQ
NGNSt Lol L2100 @ Piscina Municipal
Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
9.4.1.3 Mensajes de estado AA Fallo

En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden ser determinados por
software a través de su rol o propiedades, de tal modo que puedan ser presentados al usuario de productos de apoyo
sin recibir el foco.

Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado correctamente el formulario
deben estar etiquetados mediante el atributo role='alert' aria-atomic="true’

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto

11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

03/08/2023 ~ADORY



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#namedef
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallysetdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#useragentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#atdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#atdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Fallo
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo
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Informe de auditoria de accesibilidad

Aviso legal
https://www.mondialcucine.com/aviso-legal

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA  Nopresente
6.2.1.2 AA  Nopresente
6221 AA | Ne-presente
6222 AA | Ne-presente
623 AA | Nopresente
6-2.4 AA | Nopresente
63 AA No-presente
6.4 AA No-presente
6.5:2 AA No-presente
653 AA No-presente
654 AA No-presente
6.5.5 AA No-presente
656 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA No-presente

03/08/2023 L HODAW



https://www.mondialcucine.com/aviso-legal

Criterio

9.1.1.1

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9.1.35

9.14.1

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

03/08/2023

Contenido no textual

Informacién y relaciones

Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales
Orientacién de la pantalla
Identificacién del propdésito del campo
Uso del color

Reajuste de elementos

Contraste no textual

Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado

A Fallo
A Fallo
A Correcto
A Correcto

AA Correcto

AA Fallo

A Correcto

AA Correcto

AA Correcto

AA Fallo

AA Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Fallo

9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.11 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.2.4.4 Proposito de los enlaces (en contexto) A Fallo

9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

03/08/2023 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
93.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacidn consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA  Correcto
9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Fallo
9411 Procesamiento, codigo limpio A Fallo
94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
94.1.3 Mensajes de estado AA Fallo
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Fallo
12.1.2 Documentacion accesible AA Fallo
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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