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1. Resumen

Este documento recoge una evaluacién detallada de la accesibilidad del sitio web
https://cianvital.com/, cuyo objetivo es identificar las distintas barreras que pueden afectar a los
usuarios, y en particular a aquellos con algun tipo de discapacidad, asi como ofrecer posibles
soluciones que permitan eliminar o reducir dichas barreras.

La evaluacion se ha realizado tomando como referencia el nivel Doble-A de las
Recomendaciones WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) del W3C (World Wide Web
Consortium), siguiendo la norma UNE-EN 301549:2022 en su version 3.2.1

Esta metodologia recoge un conjunto de requisitos y procedimientos para que la evaluacion sea
lo mas fiable posible. En resumen, las etapas de la evaluacién son: definir el alcance de la
evaluacion, explorar el sitio web, seleccionar una muestra representativa, auditoria de la
muestra seleccionada e informe de los resultados.

Alcance:
Todo el contenido de la web publica

Para la revisidn de este sitio se han utilizado los navegadores:

Chrome - Latest
Edge - Latest
Firefox - Latest
iOS Safari - Latest
Opera - Latest

Asi como los productos de apoyo:

e Browser DevTools/Inspector
Google Lighthouse

HTML Validation

Keyboard only

¢ VoiceOver Screen Reader

e WAVE Browser Extension

e ZoomText Fusion

Los resultados del analisis técnico reflejan que este sitio web presenta barreras de accesibilidad
gue deberian subsanarse para garantizar el pleno acceso a la informacién por parte de todos los
usuarios, incluyendo aquellos que tienen alguna discapacidad.
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2. Fallos globales

Espaciado del texto 9.1.4.12(AA)

En el contenido implementado con un lenguaje de marcado que permita que el contenido se
pueda formatear de la siguiente manera, no se pierde contenido ni funcionalidad si se
cambian estas propiedades, sin necesidad de tocar otros estilos:

Espacio entre lineas: al menos 1.5 veces el tamafo de la fuente.
Espacio entre parrafos: al menos 2 veces el tamanio de la fuente.
Espacio entre letras: al menos 0.12 veces el tamafo de la fuente.
Espacio entre palabras: al menos 0.16 veces el tamafio de la fuente.

Excepciones: |os lenguajes humanos y programaciones que no utilizan alguna de estas
propiedades pueden alcanzar la conformidad usando sélo las propiedades que existan para
esa combinacion de lenguaje y programacion

Espaciado entre lineas insuficiente

.nav 1li {

3 line-height: 1lem;
+

En los textos la distancia entre lineas (line-height) debe ser de 1.5. En la web existen multitud
de elementos que tienen un espaciado menor:

Esto ocurre en varios textos por toda la web, recomendamos pasar por las hojas de estilo y
subtituir todos los line-height menores a 1.5 a 1.5. En la foto puede verse como se aplica uno de
estos estilos.

Dado que entendemos que el cambio se realizara de forma genérica, colocamos este criterio
como global para evitar reptirnos en el resto de paginas
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Procesamiento, codigo limpio 9.4.1.1(A)

En los contenidos implementados mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos estan anidados de
acuerdo a sus especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que les falte un caracter critico para su formacién, como un signo
de 'mayor qué', o en las que falten las comillas de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran
completas.

Errores en el HTML de la web

Existen multitud de errores en el HTML de la pagina, tanto especificos de estd pagina como
globales, para no repetir este criterio en cada una de las paginas lo incluiremos unicamente
como global.

Se deben analizar las paginas usando la aplicacién de la W3C:
https://validator.w3.org/nu/?doc=https%3A%2F%2Fcianvital.com%2F

Y corregir todos los errores que se desprenden del informe
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Preferencias del usuario 11.7(AA)

Cualquier portal web que se visualiza en un navegador de manera estandar, como es lo
habitual, debe respetar las preferencias que el usuario ha definido en la
configuracion del navegador.

Este requisito implica que, si el usuario ha definido un tamafo de letra muy grande en la
configuracién del navegador, para cumplir este requisito, tu pagina web debe visualizarse
con un tamano de letra muy grande.

Tenlo en cuenta porque, el requisito (9.)1.4.4 Tamano de letra, admite varias técnicas. Una
de ellas es definir el texto en medidas relativas para que crezca segun las preferencias del
usuario. Pero admite otras técnicas suficientes para cumplirlo, como es mediante la correcta
visualizando de la pagina con zoom 200%. Esta ultima técnica permitiria cumplir el criterio
1.4.4 pero no te permitiria cumplir con el requisito 11.7.1

No se respetan las preferencias del usuario
.et_pb_menu_0_tb_footer.et_pb_menu ul 1i a {
font-weight: 600;
font-size: 15px;
color: #FFFFFF!important;

Existen elementos donde no se respeta el tamafo de letra configuado en el navegador.

Esto ocurre porque los tamafio de letra estan definidos de forma absoluta en pixeles (px), o en
puntos (pt), hay que cambiarlos a REM. Debido a la gran cantidad de textos con tamano definido
de forma absoluta, nuestra recomendacién es entrar directamente a la hoja de estilos, hacer
una busqueda de todos los 'font-size:' y reemplazar aquellos definidos en estas medidas
absolutas por rem, que si respeta las preferencias del usuario.

La equivalencia para realizar el cambio es 16px -> lrem

Dado que esto ocurre en elementos de toda la pagina y que es posible corregirlos en masa, en
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adelante no indicaremos este criterio.
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3. Resultados del andlisis sobre las WCAG 2.1

Inicio
https://cianvital.com/

Criterio Nivel Estado
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Criterio Nivel Estado

9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el
mismo proposito.

Las imagenes de la seccion 'Tratamientos' tienen un texto alternativo redundante,
ya que tienen el mismo texto adyacente. En este caso consideramos que estas
imagenes son decorativas, por lo qure recomendamos dejar el texto alternativo

vacio
Tiempo estimado: Prioridad:
Desconocido (Esfuerzo desconocido) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en con

9.1.3.1 Informacidén y relaciones A Correcto

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

23/05/2023 10/55 <~ ADDAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Criterio

9.1.3.3

9.1.34

9.1.35

9141

9.1.4.10

9.14.11

90.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4

9.145

9211

23/05/2023
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Nivel Estado
Caracteristicas sensoriales A Correcto
Orientacién de la pantalla AA Correcto
Identificacién del propdsito del campo AA Correcto
Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Fallo
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacién visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos,
4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafo y las imagenes de texto de gran tamafo tienen una
relacién de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la
interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de
una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste
minimo.

El contraste del texto rojo al tratar de enviar el formulario sin marcar la casilla de
la politica de privacidad es demasiado bajo, recomendamos cambiar el color de los
textos por #DB0000

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Cambio de tamafo del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de paginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Correcto
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.253 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
93.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9.3.2.4 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto
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Criterio Nivel Estado
9331 Identificacion de errores A Correcto
9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Correcto
9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

9.4.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.4.13 Mensajes de estado AA Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto

compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Osteopatia
https://cianvital.com/osteopatia/
Criterio Nivel Estado
61 Anchura-de-banda-para-voz AA No-presente
6212 Voz y texto-simultaneos AA No-presente
visualmente
seftware
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
624 Capacidad-de respuesta-de RTT AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Frecuencia de imagen AA No-presente
. { :
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Criterio

9111

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9141

9.1.4.10

9.14.11

90.1.4.12

23/05/2023

Contenido no textual

Informacién y relaciones
Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales

Orientacién de la pantalla

Uso del color
Reajuste de elementos
Contraste no textual

Espaciado del texto

15/55

Nivel

AA

AA

AA

AA
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Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo
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Criterio

9.1.4.13

9.14.3

9144

9.14.5

9211

9.2.1.2

9.2.31

9241
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Nivel Estado
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacién visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos,
4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafo y las imagenes de texto de gran tamafo tienen una
relacién de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la
interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de

una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo 0 nombre de marca no tiene requisitos de contraste
minimo.

El subtitulo bajo el titulo principal no da un buen contraste. Recomendamos
cambiar el color de fondo al #017DB2

Los enlaces no dan contraste suficiente, recomendamos cambiar el color al
#037FBO

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension

Cambio de tamano del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.24.2 Titulado de pdaginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacion por movimiento A Correcto
9311 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9.3.2.4 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA Correcto
94.1.1 Procesamiento, cddigo limpio A Fallo

9.4.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto

23/05/2023 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto

compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Nuestra filosofia
https://cianvital.com/nuestra-filosofia/

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA | Nopresente
6212 AA | Nopresente
6221 AA | Nopresente
6222 AA | Nopresente
6223 AA | Nopresente
6.2.3 AA | Nopresente
6.2.4 AA | Nopresente
63 AA | Nopresente
6.4 AA | Neopresente
6.5:2 AA | Nopresente
6.5-3 AA | Nopresente
654 AA | Nopresente
655 AA No-presente
6.5.6 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA | Nopresente
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Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo

9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.11 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA  Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
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Suelo Pélvico
https://cianvital.com/fisioterapia-de-suelo-pelvico/

Criterio Nivel Estado
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . A :
software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad A No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA No-presente
653 Erecuencia-deimagen AA No-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente
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Criterio

9111

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9141

9.1.4.10

23/05/2023

Contenido no textual

Informacién y relaciones
Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales

Orientacién de la pantalla

Uso del color

Reajuste de elementos

25/55

Nivel

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Criterio

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3
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Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contraste no textual AA Fallo

La presentacién visual de los siguientes elementos tiene una ratio de contraste de la menos 3:1 con
los colores adyacentes:

Componentes de interfaz de usuario: informacién visual usada para indicar estados y
limites del interfaz de usuario.

Objetos graficos: partes de los graficos necesarias para comprender el contenido, excepto
cuando una presentacion concreta sea esencial para la informacién mostrada.

El contraste de los iconos junto a las indicaciones es demasiado bajo.
Recomendamos cambiar el color del icono al #016E9D

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Espaciado del texto AA Fallo
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacién visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos,
4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafio y las imagenes de texto de gran tamafio tienen una
relacién de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la
interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de
una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo o nombre de marca no tiene requisitos de contraste
minimo.

Los titulos no dan contraste suficiente, recomendamos cambiar el color #01A0E2
por #0179AD

Los enlaces no dan contraste suficiente, recomendamos cambiar el color al
#037FBO

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
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Criterio Nivel Estado
9144 Cambio de tamafo del texto AA Correcto
9.1.45 Imagenes de texto AA Correcto
9211 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9231 Umbral de tres destellos 0 menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacion por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
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Criterio

9.3.2.3

9.3.2.4

9.3.2.5

924.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

23/05/2023

Navegacion coherente
Identificacion consistente

Cambios a peticion

Procesamiento, cédigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel

AA

AA

AAA

AA

AA

AA

28/55

Estado
Correcto
Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad
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Informe de auditoria de accesibilidad

Quiénes somos
https://cianvital.com/quienes-somos/

Criterio Nivel Estado
5.4 Preservacion de la informacion de accesibilidad AA No-presente
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . A [
software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA Ne-presente
653 Erecuencia-deimagen AA No-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente
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https://cianvital.com/quienes-somos/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.13.1 Informacién y relaciones A Fallo

La informacidn, estructura y relaciones comunicadas a través de la presentacién pueden ser
determinadas por software o estan disponibles como texto.

Los encabezados no son secuenciales ni siguen una estrucura logica.

Los nombres de los integrantes descienden de un H3 por lo geu deberian estar
etiquetados como H4

La formacién de cada empleado dentro de cada desplegable contiene
encabezados de tipo H4 pero descienden directamente de un H4 por lo que
deberian ser H5 y dentro cada tipo de formacdn deberia ser un H6

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#structuredef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#relationshipsdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#presentationdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.14.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo

9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9.14.4 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.145 Imagenes de texto AA Correcto
9211 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.2.4.2 Titulado de péaginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
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Criterio

9.245

9.24.6

9.2.4.7

9.251

9.2.5.2

9.2.5.3

9.2.5.4

93.11

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.2.4

9.3.25

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

23/05/2023

Multiples vias
Encabezados y etiquetas
Foco visible

Gestos del puntero
Cancelacion del puntero
Etiqueta en el nombre
Actuacion por movimiento
Idioma de la pagina
Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas
Navegacion coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticion

Procesamiento, codigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

33/55

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AAA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Fallo

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Tarifas y precios
https://cianvital.com/tarifas-y-precios/

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA | Nopresente
6212 AA | Nopresente
6221 AA | Nopresente
6222 AA | Nopresente
6223 AA | Nopresente
6.2.3 AA | Nopresente
6.2.4 AA | Nopresente
63 AA | Nopresente
6.4 AA | Neopresente
6.5:2 AA | Nopresente
6.5-3 AA | Nopresente
654 AA | Nopresente
655 AA No-presente
6.5.6 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA | Nopresente
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https://cianvital.com/tarifas-y-precios/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo

9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.11 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA  Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Contacto
https://cianvital.com/contacto/

Criterio Nivel Estado
5.4 Preservacion de la informacion de accesibilidad AA No-presente
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . A [
software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA Ne-presente
653 Erecuencia-deimagen AA Ne-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente
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https://cianvital.com/contacto/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9111 Contenido no textual A Correcto
9.13.1 Informacién y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacidn del proposito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo
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Criterio

9.1.4.13

9.14.3

9144

9.14.5

9211

9.2.1.2

9.2.31

9241

9.24.2

9.24.3

23/05/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacién visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos,
4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafo y las imagenes de texto de gran tamafo tienen una
relacion de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la
interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de
una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo 0 nombre de marca no tiene requisitos de contraste
minimo.

El azul #04A2E2 no da el contraste, recomendamos cambiarlo por el #037BAB

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Cambio de tamano del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
Titulado de péaginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Correcto
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.253 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
93.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9.3.2.4 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticién AAA Correcto
9.3.3.1 Identificacion de errores A Correcto
9.3.3.2 Etiquetas o instrucciones A Correcto
9.3.3.3 Sugerencias ante errores AA Correcto
94.1.1 Procesamiento, codigo limpio A Fallo

9.4.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.4.13 Mensajes de estado AA Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto

compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Politica de cookies
https://cianvital.com/politica-de-cookies-ue/

Criterio Nivel Estado
5.4 Preservacion de la informacion de accesibilidad AA No-presente
6.1 Anchura-de bandapara-voz AA No-presente
6211 | Comunicacién-mediante RTT AA No-presente
6212 | Vozytextosimultineos AA No-presente
6221 | Presentaciénenpantalla-diferenciable AA No-presente
visualmente
6222  Direccid ) . . A '
software
6223 | ldentificaciéndel-hablante AA No-presente
6.2.3 Interoperabilidad AA No-presente
6.2.4 Capacidad-de respuestade RTT AA No-presente
6.3 Identificacién-de llamadas AA No-presente
6.5:2 Resolucién AA Ne-presente
653 Erecuencia-deimagen AA Ne-presente
6.5.4 Sincronizacién-de-audio -y video AA No-presente
711 Reproduccién-del subtitulado AA No-presente
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https://cianvital.com/politica-de-cookies-ue/

Criterio

9111

9.1.3.1

9.1.3.2

9.1.3.3

9.1.34

9141

9.1.4.10

9.14.11

90.1.4.12

23/05/2023

Contenido no textual

Informacién y relaciones
Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales

Orientacién de la pantalla

Uso del color
Reajuste de elementos
Contraste no textual

Espaciado del texto

46/55

Nivel

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

~ AOOAW




Criterio

9.1.4.13

9.14.3

9144

9.14.5

9211

9.2.1.2

9.2.31

9241

9.24.2

9.24.3

23/05/2023

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Fallo

La presentacién visual de texto e imagenes de texto tiene una relacién de contraste de, al menos,
4.5:1, excepto en los siguientes casos:

Textos grandes: Los textos de gran tamafo y las imagenes de texto de gran tamafo tienen una
relacion de contraste de, al menos, 3:1.

Incidental: Los textos o imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la
interfaz de usuario, que son simple decoracién, que no resultan visibles para nadie o forman parte de
una imagen que contiene otros elementos visuales significativos, no tienen requisitos de contraste.

Logotipos: El texto que forma parte de un logo 0 nombre de marca no tiene requisitos de contraste
minimo.

Los enlaces de la pagina tienen el color #04A2E2 y hace mal contraste con el
fondo. Recomendamos cambiar el color al #03709B.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Cambio de tamano del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Correcto
Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
Umbral de tres destellos o menos A Correcto
Evitar bloques A Correcto
Titulado de péaginas A Correcto
Orden del foco A Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#images-of-textdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#contrast-ratiodef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#larger-scaledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#puredecdef

Criterio

9244

9.245

9.2.4.6

9.24.7

9.251

9.2.5.2

9.2.53

9.254

93.1.1

9.3.1.2

9.3.2.1

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.2.4

9.3.2.5

9.3.3.2

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

23/05/2023

Propdsito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacion del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacién por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas

Navegacién coherente
Identificacion consistente

Cambios a peticién

Etiquetas o instrucciones

Procesamiento, codigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AAA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto

compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Declaracién de accesibilidad
https://cianvital.com/declaracion-de-accesibilidad/

Criterio Nivel Estado

5.4 AA | Nopresente
6.1 AA | Nopresente
6211 AA | Nopresente
6212 AA | Nopresente
6221 AA | Nopresente
6222 AA | Nopresente
6223 AA | Nopresente
6.2.3 AA | Nopresente
6.2.4 AA | Nopresente
63 AA | Nopresente
6.4 AA | Neopresente
6.5:2 AA | Nopresente
6.5-3 AA | Nopresente
654 AA | Nopresente
655 AA No-presente
6.5.6 AA | Nopresente
711 AA | Nopresente
712 AA | Nopresente
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https://cianvital.com/declaracion-de-accesibilidad/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Correcto
9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Fallo

9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.11 Teclado A Correcto
9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Correcto
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Correcto
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Correcto
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion AAA  Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Fallo

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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